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Ustysze¢ motyla...

ogolnopolska kampania na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu o0s6b starszych z powodu niedostuchu

PODSUMOWANIE PROJEKTU

Projekt realizowany przez Uniwersytet Trzeciego
Wieku Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie
w okresie od 1.X.2012 - do 31.X1.2013 r., jest
wspotfinansowany ze srodkéw otrzymanych od
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, w ramach
rzgdowego programu Aktywizacji Spotecznej Os6b
Starszych na lata 2012-2013 r.

Koordynator projektu: Krystyna Lewkowicz
Wspoétpraca redakcyjna: Tomasz Biatkowski
Wywiady: Florian Kott



Ustyszec
motyla...

to byt strzat
w dziesigtke

Wywiad z Krystyng Lewkowicz
— koordynatorkg projektu

Pani Prezes, w poprzednim numerze Newslettera
opublikowany zostat obszerny raport z ewalu-
acji projektu UTW SGH pt. Ustysze¢ motyla...,
czy projekt zgodnie z zapowiedzig jest konty-
nuowany?

Tak, otrzymalismy od Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej, w ramach Rzagdowego Programu Akty-
wizacji Spotecznej Oséb Starszych (ASOS) kolejng
transze srodkoéw i w ten spos6b moglismy zrealizo-
wac Il etap projektu.

Byt on o tyle tatwiejszy, a zarazem tanszy w realiza-
cji, ze wykorzystalismy w petni logistyke i wyposaze-
nie zakupione w ramach | etapu projektu, tj. sprzet
komputerowy do badan stuchu, bank aparatéw stu-
chowych, w ktérym zgromadzone sg aparaty do
réznych rodzajow i poziomu ubytkéw stuchu, w tym
zauszne, wewnatrzkanatowe, a nawet typu okularo-
wego, tj. aparat stuchowy wmontowany w oprawke
okularéw uzywanych przez osobe majaca jedno-
czesnie potrzebe wspomagania wzroku, pomoce
dydaktyczne do zaje¢ warsztatowych i praktycznych,
materiaty dydaktyczne, poradniki, srodki eksploata-
cyjne do utrzymywania w sprawnosci i odpowied-
niej higienie aparaty stuchowe itp.

Udoskonalone zostaty prezentacje multimedialne
do realizacji programu edukacyjnego. Pokazujemy
tez w czasie wyktadow i zajec¢ praktycznych w UTW
film — reportaz z przebiegu projektu nagrany przez
Telewizje publiczng, organizujemy spotkania bene-
ficjentéw projektu, no i oczywiscie testy i audiome-
tryczne badania stuchu.

Kazdemu wyktadowi towarzyszy grupowy test stuchu
najpierw w ciszy, pdzniej w warunkach symulowanego
hatasu ulicznego.

Zachecamy aby wszyscy stuchacze poddali sie te-
stowi, bo to pierwszy wazny etap diagnozowania
zrozumienia ludzkiej mowy, czyli ustalenia indywidu-
alnego progu styszalnosci. Oddajemy ocenione przez
protetyka testy do ragk wtasnych zainteresowanych,
a w razie pytan omawiamy Sciezki dalszej procedury
usprawniania stuchu.

Czy nadal jest takie duze zainteresowanie udziatem
w projekcie?

Tak, projekt jest rozwojowy. Caty czas zgtaszajq sie do
nas kolejne Uniwersytety Trzeciego Wieku z prosbag
o objecie ich tym projektem.

Jego popularnos¢ to tez zastuga obszernych publi-
kacji w prasie senioralnej, konferencji ewaluacyjnej
z udziatem kilkudziesieciu Uniwersytetéw Trzeciego
Wieku oraz doskonatych recenzji i opinii samych be-
neficjentow. Projekt prezentowany byt tez w mediach
publicznych w radiu i telewizji.

Ponadto, w Ogoélnopolskim Porozumieniu Uniwersy-
tetéw Trzeciego Wieku mamy juz 97 cztonkow i prak-
tycznie wszyscy sg zainteresowani udziatem w pro-
jekcie. Mozna by wiec kontynuowa¢ go przez wiele
kolejnych lat, gdyby tylko byty na to srodki.



Kto stat sie wybrancem losu w tym etapie reali-
zacji projektu?

Musielismy, jak poprzednio, dokonywac¢ trudnych
wyboréw, realizujgc projekt tam, gdzie byta szansa
objecia nim najwiekszej grupy stuchaczy UTW. W II
potroczu br. objelismy programem 10 kolejnych
Uniwersytetow Trzeciego Wieku: w Tomaszowie
Mazowieckim, Ostrowcu Swietokrzyskim, Ptocku,
Gliwicach, Grodzisku Mazowieckim, Jézefowie, UTW
Shalom w Warszawie, UTW Wyzszej Szkoty Mene-
dzerskiej w Warszawie, Europejskim Centrum Il i llI
wieku w Warszawie oraz UTW Fundacji BadZzmy Ra-
zem, tgczmy Pokolenia w Inowroctawiu.

Jak Pani postrzega problem niedostuchu oséb
starszych w kontekscie wydtuzania wieku emer-
tytalnego?

We wszystkich srodowiskach, w ktorych pracuje,
czy chocby przebywa cztowiek, wystepuje potrze-
ba komunikowania sie z otoczeniem, reagowania
na zewnetrzne bodzce, sygnaty, komunikaty itp.
Wykonywanie wiele zawoddéw wymaga szczegdlnie
wysokiej sprawnosci psychotechnicznej w zakresie
wzroku, stuchu, refleksu itp.

Problem niedostuchu catkowicie eliminuje osoby
starsze z aktywnosci zawodowej w bardzo wieku
zawodach, a w pozostatych stanowi powazne ogra-
niczenie.

Niedostuch to ogromny
problem nie tylko spoteczny ale
i ekonomiczny, z ktorym beda
sie z musialy zmierzy¢ instytucje
rynku pracy. Trudno bowiem
oczekiwac efektywnej aktywnosci
zawodowej, jesli co trzecia osoba
w populacji 60+ Zle styszy.

Jesli wiec nie postawimy na bardzo szerokie badania
diagnostyczne oraz promocje i wspotfinansowanie
protetyki stuchu, to zamiast utrzymad na rynku pracy
doswiadczonych, wysokokwalifikowanych pracow-
nikéw do 67 r.z., czy nawet starszych, , wyproduku-
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jemy” kolejna rzesze bezrobotnych, przedwczesnych
rencistow lub osoby przebywajgce na dtugotrwatych
zwolnieniach lekarskich.

Niedostuch nie tylko przeszkadza w pracy, ale jest tez
czestg przyczyng wielu wypadkow przy pracy, a takze
wypadkoéw komunikacyjnych i domowych. W prze-
ciwnym wypadku, wydtuzenie wieku emerytalnego
przyniesie skutki odwrotne od oczekiwanych.

Co najpilniej trzeba zrobi¢ w tym zakresie?

Po pierwsze konieczne jest uznanie przez system
ochrony zdrowia oczywistej prawdy, ze skoro czto-
wiek zostat wyposazony przez nature w dwoje uszu
to obydwa powinny styszec.

Tymczasem NFZ uwaza to chyba za nadmiar luk-
susu i protetykg czesciowo refundowang obejmuje
u pacjenta dorostego jedynie jedno ucho i to raz na
piec lat. Jedno styszgce ucho to za mato do petnej
sprawnosci. Ponadto, nadstawiajac wcigz odrucho-
wo w kierunku dobiegajgcego gtosu jedno lepiej
styszace ucho nabawiamy sie wad postawy, ktore
skutkuje trwatymi deformacjami i bélami kregostu-
pa i tak oto nabywamy nowg dolegliwos$¢ bedaca
pochodng niedostuchu.

Ta refundacja NFZ to kolejna kwestia do zata-
twienia.

Kwota dofinansowania
aparatow sfuchowych nie byta
waloryzowana od kilkunastu lat,
ponadto w tym czasie dwukrotnie
podwyzszano podatek VAT
od ich produkgji.

Aparaty sg coraz mniejsze, estetyczne, funkcjonal-
ne, wyposazone w najnowoczesniejsze zdobycze
elektroniki, ale przez to nie taniejg, bo koszty ich
produkgji sg wysokie.

Kwota dofinansowania wynosi 570 zt, a wiec zale-
dwie ok. 20 procent wartosci sredniej klasy aparatu
cyfrowego. Pozostata kwota to spory wydatek do
pokrycia przez zainteresowang osobe starszg utrzy-
mujaca sie z emerytury (renty).

Kolejna sprawa to procedury i limity. Aby otrzy-
mac dofinansowanie trzeba uzyskac poswiadczenie



zlecenia na aparat w wojewddzkim oddziale NFZ.
Niby tylko pieczatka, ale jej przystawienie przez
urzednika oznacza, ze NFZ przyjmuje na siebie obo-
wigzek dofinansowania. Wojewddzkie oddziaty NFZ
wyczerpujg swoje roczne limity czasem juz w po-
towie roku, wobec czego na owgq pieczatke trzeba
czekac¢ czasem kilka miesiecy.

W badaniach ewaluacyjnych, w pytaniach dot. ba-
rier dostepu do protetyki, cena aparatu i procedury
dochodzenia do jego uzyskania byty wymieniane na
czotowej pozycji.

Takze Fundacja ,Ogélnopolskie Porozumienie
UTW” jako przedstawiciel sSrodowiska senioralne-
go bedzie zabiegata o to, aby zadanie rozszerzenia
dostepu 0s6b starszych do protetyki stuchu zostato
wpisane do katalogu rekomendacji i dziatan inter-
wencyjnych w dokumencie wypracowanym przez

Rade ds. Polityki Senioralnej pt. Zatozenia Polityki
Senioralnej na lata 2014 -2020. Dokument ten
znajduje sie w koncowej fazie konsultacji spotecz-
nych i w koncu roku zostanie przedtozony rzagdowi
do dalszego procedowania.

Czy Projekt Ustysze¢ motyla... ma szanse na kon-
tynuacje?

Realizacja projektu, zwtaszcza w osrodkach znacz-
nie oddalonych od Warszawy generuje niestety
wysokie koszty. Jednak widzac zainteresowanie
srodowiska UTW, a takze wymierne wyniki i ko-
rzysci jego bezposrednich beneficjentéw bedziemy
poszukiwali zrodet finansowania dla jego konty-
nuacji.

Rozmawiat: Florian Kott

Dobrze jest ,,stysze¢ motyla”

Rozmowa z Marig Hatas, laureatkg konkursu lite-
rackiego przeprowadzonego w ramach projektu
Ustysze¢ motyla...

Pani energia, aktywnos¢ i rados¢ zycia emanuje
na odlegtos¢. To doprawdy godne pozazdrosz-
czenia. Pesel, ktéry ujawniam za wyrazng Pani
zgoda, zaczynajacy sie od liczby 32 uzasadniatby
moze pewne zwolnienie tempa?

Tak, moj pesel zaczyna sie od 32 ale od zawsze uwa-
zatam, ze starosc¢ to nie sprawa metryki, tylko samo-
poczucia i mobilnosci (witalnosci) i od zawsze bytam
osobg zaangazowang. Zaczynatam od harcerstwa,
miedzy innymi $piewem i wystepami przy ognisku.
Pozniej przez kilkanascie lat byta praca spoteczna
w Komitecie Rodzicielskim, tak dtugo jak uczyto sie
W niej troje moich dzieci. Bratam tez aktywny udziat
w organizowaniu pierwszej Solidarnosci w SGPiS
w 1981 roku.

Teraz jestem aktywng studentkg Uniwersytetu
Trzeciego Wieku SGH. Bratam udziat i otrzymatam
wyroéznienie w poprzednim konkursie literackim
Ustysze¢ motyla... jak rowniez dostatam wyrdznie-
nie specjalne w konkursie na Seniora Roku 2012.

Zdjecia: Jolanta Byliniak-K.

Pisze tez recenzje ksigzek na forum , kobieta-
50plus”, ktére wraz ze zdjeciami zamieszczone sg
na stronie internetowej Domu Kultury Praga.

Prosze powiedzie¢, jak zaczeta sie ta Pani ,kariera
na emeryturze”

Emeryture zaczynatam raczej typowo — opieka nad
wnukami. A kiedy dorosty zainteresowatam sie lite-
rackim ,,Klubem Praskich Tworcéw” w Domu Kultury



Praga (Praga Pétnoc, ul. Dgbrowszczakéw 2) prowa-
dzonym przez znanego pisarza i satyryka radiowego
Pana Marka tawrynowicza. Tam nauczytam sie pi-
sa¢, miedzy innymi, recenzji przeczytanych ksigzek.
Potem byt Uniwersytet Trzeciego Wieku, z ktérego
wyftonit sie zespét wokalno — taneczny ,,Praskie Mat-
mazyje” i istnieje juz prawie piec lat. Jestem w nim
od poczatku.

Bale kostiumowe, zespo6t taneczny, aktywnos¢
literacka, czy nie przeszkadza Pani w tym nie-
sprawnos¢ stuchowa?

Witasnie dlatego, ze nosze aparat stuchowy, jest
to mozliwe. Obecnie mam drugi z kolei, lepszy od
poprzedniego. A zaczeto sie banalnie. Nie styszatam
szeptéw. Coraz czesciej prositam o powtdrzenie py-
tania. Kupowatam bilety do teatru na miejsca coraz
blizej sceny. Nie bratam udziatu w ogdlnej rozmo-
wie. To cérki zwrdcity mi uwage, ze tak nie musi by¢.
Jest na to rada — aparat stuchowy.

Pierwszy aparat kupity mi moje dzieci kiedy ubytek
stuchu byt niewielki, co uchronito mnie od szoku po-
wodowanego atakiem dzwiekow po dtugim okresie
niestyszenia.

Drugi kupitam z wtasnych oszczednosci i czescio-
wej refundacji z Narodowego Funduszu Zdrowia.
Juz nie umiatabym funkcjonowac bez aparatu. Nie
mogtabym juz NIE StYSZEC.

Nie przeszkadza Pani aparat? Nie uwiera
w ucho?

Nie uwiera. Jest idealnie dopasowany do mojego
ucha. Czy przeszkadza? Wolatabym nie mie¢ po-
trzeby jego posiadania. Czasami, kiedy jestem bar-
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dzo zmeczona, wyjmuje go. W ciszy szybciej sie
regeneruje. Zdejmuje go tez oczywiscie do spania
i mycia.

Czy nie krepuje Pani, ze aparat pokazuje jednak
pewng dysfunkcje?

Nie. Z cata pewnoscig nie. Bytam zazenowana, kiedy
nie styszatam co do mnie méwiono i odpowiadatam
nie na temat. Nie chwalitam sie aparatem. Nawet
cieszytam sie, ze nikt w Zespole nie wiedziat o nim,
bo to znaczy, ze moje zachowanie nie sugeruje zad-
nej utomnosci. A sam aparat tatwo ukry¢ pod odpo-
wiednig fryzura. Dzi$ spokojnie moge o tym mowic.
Jest dla mnie jak okulary.

Co wywotato Pani niedostuch?

Moja gtuchota to nie wypadek, ani powiktfania po
ciezkiej chorobie. Po prostu dysfunkcja zwigzana
z procesem starzenia sie organizmu. Podejrzewam,
ze dotyka wielu osé6b w moim wieku. A od nas zale-
zy, czy pogodzimy sie z tym i wycofamy z aktywnego
zycia, czy zawalczymy o siebie, w tym przypadku
o aparat stuchowy i pozostaniemy tam, gdzie chce-
my by¢. Dla mnie tym miejscem jest Uniwersytet
Trzeciego Wieku SGH i Zespdt ,,Praskie Matmazyje”.
Czytac ksigzki i pisac recenzje mogtabym nawet przy
zupetnej gtuchocie. Pomyslatam w tej chwili... Nie-
zaleznie od mojej zachtannosci na BYC... i robi¢ to
co lubie...

Z szacunku dla tych ludzi, ktérzy chcg lub musza
ze mna rozmawiac, ciesze sie, ze istnieje aparat stu-
chowy i ze mogtam go kupic.

Wiem jak trudno jest rozmawiac z osobg Zle sty-
$23Ca.

Opr. FK



Moglibysmy przywrocic
spoteczenstwu wielu ludzi

Rozmowa z mgr inz. Jarostawem Dubczynskim — reprezentujagcym
Polskie Stowarzyszenie Protetykow Stuchu, a zarazem wyktadowcg

i ekspertem projektu , Ustysze¢ motyla...

Co kazdy cztowiek powinien wiedzie¢ o niedo-
maganiach stuchu?

O niedostuchu najczesciej dowiadujemy sie od in-
nych. Problem ten dotyka nie tylko osobe niedosty-
szacy, ale jest réwniez ucigzliwy dla jej najblizszego
otoczenia. Skutkuje trudnosciami w porozumiewa-
niu sie, ktére w konsekwencji prowadzg do izolacji
osoby niedostyszacej od otoczenia. Niedostuch nie
boli fizycznie, ale jest brzemienny w skutkach spo-
tecznych. Jest chorobg cywilizacyjna. Cierpi na nig co
piata osoba powyzej 50-tego roku zycia, co czwarta
powyzej 60-tego i co trzecia powyzej 75-tego.

Co wywotuje niedostuch?

Przyczyny niedostuchu moga by¢ rézne:

* przebyte choroby,

* choroby podstawowe jak na przyktad: nadci-
$nienie, cukrzyca, schorzenia nerek,

* wplyw antybiotykéw i innych substancji oto-
toksycznych,

* urazy akustyczne,

* wady genetyczne,

* proces starzenia sie.

Jednak statystyki ostatnich lat pokazuja, ze coraz
mtodsze osoby maja ktopoty ze stuchem, czego
przyczyna jest zycie w zbyt hatasliwym srodowisku
i zbyt wielkim stresie.

Gtosno jest na ulicy, w szkole, w pracy, w wiel-
kich centrach handlowych, w dyskotekach, czy na-
wet w domu. Duzg grupe 0s6b z uszkodzeniami
stuchu stanowig pracownicy zawodowo narazeni
na ponad normatywny hatas przemystowy. Czesto
bezmyslnie sami narazamy swaj stuch, np.: stucha-
niem gfosnej muzyki przez stuchawki typu insert
(wewnatrzuszne).

gdyby...

Badania naukowe dowodzg szkodliwosci wptywu
hatasu o wartosci powyzej 80 dB na ucho ludzkie,
podczas, gdy normalna rozmowa, to okoto 60 dB
natezenia dzwieku, kino — powyzej 80 dB, zas kon-
certy muzyki rockowej to ponad 120 dB.

Najtrudniej jest w duzych aglomeracjach miej-
skich, gdzie hatas uliczny w godzinach szczytu
przekracza 100 dB. Jezeli zbyt gtosne dzwieki to-
warzyszg nam bardzo czesto, to komorki stucho-
we ulegaja nieodwracalnemu uszkodzeniu, czego
skutkiem jest niedostyszenie.

Jak najprosciej rozpoznac niedostuch?

Objawy niedostuchu sg bardzo czytelne i tatwo je

rozpoznac.

Najczestsze to:

* ktopoty ze zrozumieniem mowy na tle hatasu,
np.: gwaru szkolnego, restauracyjnego, odgto-
séw ruchu ulicznego,

* ktopoty ze zrozumieniem stéw rozmdwcy w sy-
tuacji, gdy kilka os6b méwi na raz,

* trudnosci w rozumieniu szeptu i mowy cichej,

* nieselektywne styszenie stéw, stowa sg sttumio-
ne i zlewaja sie ze sobg,

» styszenie jakby przez sciane, uczucie zatkanego
ucha wata,

* czeste prosby o powtdrzenie stow czy zdan,

* nastuchiwanie jednym uchem,

* gtosne mowienie,

* nie styszenie dzwonka do drzwi i sygnatu te-
lefonu,

* gtosne nastawianie odbiornikéw TV i radiowych,

* szumy uszne.

Rozpoznawszy wyzej wymienione objawy nalezy
koniecznie zgtosi¢ sie do lekarza specjalisty laryn-
gologa, otolaryngologa lub audiologa. Specjalista
wykona badania diagnostyczne pozwalajgce ocenic



gtebokos¢ niedostuchu, jego typ oraz zdecyduje
o dalszym postepowaniu.

Czy niedostuch da sie wyleczy¢?

Niestety bardzo rzadko zdarza sie, ze niedostuch daje
sie leczy¢ farmakologicznie.

Praktycznie zawsze pozostaje jedno rozwigzanie,
ktére sprowadza sie do zapobiegania skutkom nie-
dostuchu. Rozwigzaniem tym sg aparaty stucho-
we. Zastosowanie ich ogranicza, a czasem usuwa
skutek niedostuchu, jakim jest zaburzenie procesu
komunikowania sie z otoczeniem. Czym wczesniej
je zastosujemy tym niedostuch wywota mniejsze
spustoszenie w naszej psychice.

Wspotczesne aparaty stuchowe to bardzo skom-
plikowane urzadzenia, ktérych celem jest wzmoc-
nienia sygnatéw dzwiekowych w szczegdlnosci
mowy ludzkiej.

Listy do redakgji

Od Redakgji: Wciaz naptywaja listy do Redakgji,
z podziekowaniem, wyrazami uznania dla podje-
cia tematu niedostuchu wsréd oséb starszych jak
rowniez z prosbami o objecie projektem kolejnych
Uniwersytetow Trzeciego Wieku. Dzis prezentuje-
my list corki, ktéra ma problemy z Mamg i kilka
innych..

Problemy z Mamga

Nie jestem seniorka, nie mam tez problemdéw ze
stuchem, ale chciatabym zabrac gtos w dyskusji
nad problemem niedostuchu, bowiem mam mame,
ktdrej niedostuch jest przyczyng wielu bardzo po-
waznych problemdw osobistych, zawodowych jak
i rodzinnych. Moja mama umiata skutecznie roz-
wigzywac wiele niezwykle waznych problemdw
technicznych, naukowych, miedzyludzkich, poma-
gac ludziom i zwierzetom, lecz niestety nie radzi
sobie zupetnie z wtasnymi drobnymi utomnosciami,
ktdore pozbawiajg jg radosci zycia, sq przyczyna
powaznej depresji, a rodzinie przysparzajg wielu
kfopotdw.
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Jest to istota ich zastosowania. Obecnie aparaty
wyposazone sg w takie techniczne rozwigzania,
ktore umozliwiajg oczyszczenie mowy z hatasu sro-
dowiska, zbierajg dzwieki, ktére nadchodzg z okre-
$lonego kierunku, tam gdzie skierowana jest gtowa
pacjenta, automatycznie i ptynnie dostosowuja sie
do zmieniajacych sie warunkoéw akustycznych. Inng
zaleta nowoczesnych aparatéw jest ich wielka mi-
niaturyzacja pozwalajgca uczynic je praktycznie
niewidocznymi i bardzo estetycznymi.

Wszelkie opory estetyczne jakie moga pojawic sie
u pacjentow znikaja.

Jak to juz zostato powiedziane niedostuch nie
daje sie leczy¢ szczegdlnie u oséb trzeciego wieku,
a przy braku reakcji na jego wystapienie predzej czy
poézniej poczujemy sie izolowani od srodowiska, od
najblizszych, ograniczeni w aktywnosci zawodowej,
a komfort naszego zycia wyraznie sie obnizy.

FK.

Kim jest moja Mama? — wybitnym naukowcem,
profesorem zwyczajnym, cztonkiem Polskiej Akademii
Nauk i to w tak trudnej dziedzinie jak fizyka. Autorka
pond 300 prac naukowych, w tym w jezyku francu-
skim i serbskim. Odznaczona Krzyzem Komandorskim
Orderu Odrodzenia Polski za prace naukowg i wielo-
ma odznaczeniami resortowymi za prace dydaktyczng
i spoteczna.

Cate zycie wyktadata w renomowanych uczelniach
technicznych na catym niemal swiecie, wyksztafcita
wielu inzynieréw i doktorantdw, jeZzdzita z prelekcja-
mi na miedzynarodowe sympozja, byfa konsultantem
wielu krajowych i miedzynarodowych projektéw ba-
dawczych.

Prywatnie jest osobg apodyktyczng, niezwykle am-
bitng, przyzwyczajong do tego aby jej stuchano, liczo-
no sie z jej zdaniem. W kazdej rodzinnej sprawie czuje
sie wyrocznig majacq decydujacy gftos.



Jest tez osobg bardzo towarzyska, potrafigcg roz-
bawic¢ kazde towarzystwo opowiadaniem przygéd
z podrdzy, dowcipami o studentach, o egotycznych
potrawach, ktére musiafa jes¢ na dyplomatycznych
przyjeciach, dykteryjek o naukowcach, ktdre tez cza-
sem sama wymysla.

Z wielkg pasja walczyta z biedg w krajach trzecie-
go swiata, sfinansowata nawet studia dla etiopskie-
go chtopaka, ktdry stracit noge w wojnie domowej.
Korespondowata z osobami i placdwkami naukowymi
na catym swiecie.

Od kilku lat dzieje sie z nig jednak cos niedobrego.
Z kazdym rokiem jest gorzej, izoluje sie od swiata, od-
mawia zaproszeniom na konferencje, wykfady i spotka-
nia autorskie, zaniechata wszelkiej aktywnosci nauko-
wej i dydaktycznej, zrywa dawne przyjaznie, wchodzi
w konflikty z sgsiadami, cztonkami rodziny.

My wiemy co jest tego przyczyna.

Mama coraz gorzej styszy i jest to przyczyng wie-
lu zenujacych, bardzo ja deprymujacych sytuacji.
Cierpi jej autorytet i duma, zaréwno jako kobiety
jak i eksperta majacego problemy ze zrozumienie
tego, co sie wokdt niej dzieje.

Jest to jedynie nasza diagnoza. Mama za nic nie
chce sie do tego przyznac. Ze swojego stanu uczyni-
fa tabu, etos sedziwego wieku, oczekuje akceptacji,
wyrozumiatosci, troski, jakby byfta umierajgca. Nasze
uwagi, rady dotyczgce ewentualnego protezowania
sfuchu, czasem okazywane zniecierpliwienie ustawicz-
nym powtarzaniem tej samej informacji, czy kasliwe
uwagi otoczenia bardzo jg ranig. Odczuwa je jako
upokorzenie, traktuje jako zamach na swoja godnosc
i niezaleznosc. Takie traktowanie osoby starszej to wg
niej elementarny brak taktu, poszanowania dla wieku,
wyraz niewdziecznos¢ dzieci i wnukdw, niezrozumie-
nie otoczenia, starczej ztosliwosci przyjaciof.

Przestata chodzic¢ do teatru, ktdry byt jedng z jej
namietnosci, bo jak twierdzi... , sztuki wspotczesne sg
gtfupie, nie wiadomo o co w nich chodzi.”

Zerwala ze swojg przyjaciétka, bo ta naigrywala
sie z niej, ze nie rozumie puenty filmow czy sztuk te-
atralnych. Wchodzi w ustawiczne konflikty ze swoimi
wnukami, bo nie rozumie, co do niejf mowig (w jej
ocenie moéwig zbyt szybko, niechlujnie formutujg zda-
nia, uzywajg niezrozumiatego mfodziezowego slangu,
wulgaryzmdw itp.)

Kazania naszego wieloletniego, szanowanego i lu-
bianego przez mame proboszcza, zaczety wywotywac
w niej jedynie uczucia rozdraznienia i irytacji, przesta-

fa wiec chodzi¢ do kosciofa, bo jak twierdzi , ksigdz
sie zestarzat i mruczy cos pod nosem i nie wiadomo
o czym wiasciwie mowi”.

Telewizor w domu nastawiony jest na maksymalng
moc gfosu, co zatruwa zycie catej rodzinie. Wszyscy
musimy wstawac rano, gdy tymczasem do pdzZnej nocy
w cafym domu panuje ogtuszajacy ryk telewizyjnych
programow.

Pojawily sie tez ustawiczne scysje miedzy mama
a moim mezem, ktdry pracuje w domu, jego praca wy-
maga ciszy, maksymalnej koncentracji, a wiec wszech-
obecny hafas czyni jego zZycie nieznosnym.

Propozycja wyciszenia jej pokoju dzwiekochtonng
wyktadzing lub zadanie uzywania do odbioru progra-
mow stuchawek wywoluje agresje i zarzut, ze chcemy
zamknac jg w gettcie.

Dotychczasowe brylowanie w towarzystwie stafo sie
tez przyczyng wielu niezrecznych i upokarzajgcych sy-
tuagji, bo niemal zawsze wyrwie sie mamie cos, co nie
pasuje do kontekstu prowadzonej dyskusji, a co wynika
po prostu z niedostuchu i niezrozumienia wypowiedzi.

Przezywa bardzo w ukryciu takie niepowodzenia,
rezygnujac z kolejnych przyjec, odmawia pod byle
pretekstem zaproszeniom znajomych itd.

Wizyta u lekarza skonczyta sie diagnozg depresji spo-
wodowanej wypaleniem zawodowym i twdérczym
(pewnie jedynie do tego przyznata sie w wywiadzie
lekarskim) i przepisaniem lekow antydepresyjnych. Tak
wiec stuzba zdrowia poszta na fatwizne, tj. jedynie na
fagodzenie objawdw, a nie zdiagnozowanie i leczenie
przyczyny.

Kiedy natknetam sie w Damie PIK na artykut o pro-
wadzonym przez Uniwersytet Trzeciego Wieku Szkofy
Gféwnej Handlowej projekcie Ustysze¢ motyla..., a na-
stepnie przeczytatam zamieszczong korespondencje
bezposrednich beneficjentow projektu, ktérzy w od-
réznieniu od mojej mamy spojrzeli prawdzie w oczy
i pozwolili sobie pomdéc, pomyslafam, ze to strzat
w dziesigtke, Ze to wspaniale, ze ktos pomyslat o takich
ludziach, ktérzy tak wiele sobg reprezentuja, tak wiele
mogliby zaoferowac swoim bliskim i otoczeniu, a zo-
stali wykluczeni czy tez sami sie wykluczyli z czynnego
zycia zawodowego i spofecznego wskutek, w sumie tak
bfahej ufomnosci, jak ubytek stuchu.

Majac swoje doswiadczenia uwazam, ze to bardzo
trafne posuniecie, aby w projekcie zawarte byly porady
i seminaria z psychologiem. Ten wewnetrzny opor, jaki
obserwuje u swojej mamy, wymaga zapewne takze
interwencji psychiatry.



Szczegdlnie mile zaskoczyfo mnie, ze o problemie
niedosfuchu moéwi sie w tym projekcie spokojnie, jak
o czyms catkowicie naturalnym, rzeczowo i z petnym
profesjonalizmem, a jednoczesnie bez cienia egzaltacji,
protekcjonizmu, wspdtczucia czy pobtazania dla samych
podopiecznych projektu.

Najpierw muszg sami sie przetamac, spojrzec¢ na swo-
Ja utomnosc spokojnie, jak patrza na okulary wspoma-
gajace wzrok, jak na niewielki problem, ktdry trzeba
po prostu rozwigzac, czyli wyrazi¢ chec¢ aktywnego
uczestnictwa w procesie diagnozowania i usprawnia-
nia stuchu.

Nie ma tu miejsca ani na lekcewazenie, ani na wspot-
czucie.

To takze cenna wskazoéwka dla otoczenia — dzieci
wnukow, aby rozpoczeli od ,, meskiej” rozmowy z nie-
doslyszacg mama, dziadkiem, babcig, zainspirowali ich
do podjecia tego w sumie niewielkiego wysitku.

Pokazatam artykut swojej mamie i dopilnowatam, aby
przeczytata w cafosci listy beneficjentéw projektu. Nie
czekajac na reakcje oswiadczytam gfosem nie znoszg-
cym sprzeciwu (chyba cos odziedziczytam po mamie):

JURO IDZIEMY RAZEM DO GABINETU PROTETYKI
StUCHU.

Maria N. cérka niedostyszacej

Wiedza to potega

Staram sie dbac o zdrowie, aby zachowac sprawnosc
i samowystarczalnos¢ w codziennych potrzebach,
wiec prowadze dosc¢ aktywny tryb zycia i z zasady
uczeszczam na wszystkie wyktady w UTW o tematy-
ce zdrowotnej. Takze z zainteresowaniem wzietam
udziat w wyktadach i testach stuchu w ramach pro-
jektu UTW SGH Ustysze¢ motyla, chociaz na szczescie
nie mam problemu ze stuchem.

Wczesniej w UTW SGH byt tez bardzo ciekawy wykfad
na temat boldw kregostupa, ich przyczyn i skutkdw.

Jeden fragment pojawiajacy sie w obydwu wykta-
dach szczegdlnie mnie zaintrygowat, a mianowicie ten,
Ze osoby majace niedostuch, w tym zwlaszcza dzieci
przyjmuja wadliwg postawe, przekrzywiajg gtowe kiedy
ktos do nich méwi, nienaturalnie wyciggaja szyje lub
przechylajg cate ciato w kierunku, z ktérego dobiega

Uslysze¢ motyla... Podsumowanie projektu

gfos, odruchowo kompensujgc sobie w ten sposob
wade sfuchu. Z czasem dochodzi¢ moze na tym tle do
wad postawy i réznych zwyrodnieri kregostupa.

Nigdy wczesniej nie przypuszczatabym, ze kregostup
moze bole¢ lub poddawac sie deformacjom z powodu
wady sfuchu. Juz wczesniej zaobserwowalam takie obja-
wy u swojego wnuczka. Myslatam woéwczas, ze to tylko
taka maniera, bo nie uskarzaf sie na to, ze Zle styszy.
W czasie rutynowych badar poprzedzajacych pdjscie do
szkoty stwierdzono u niego lekkg wade postawy i zaleco-
no odpowiednig gimnastyke, lecz nikt nie pofatygowat
sie dociec, jaka jest tego prawdziwa przyczyna.

Nabyta w UTW SGH wiedza uzmystowita mi te za-
leznosci i opowiedziatam w domu o swoich przemy-
sleniach, a nastepnie namdwifam cérke, aby poszia
z chtopcem do laryngologa oraz na badanie stuchu.
Specjalistyczne badanie wykazato, ze istotnie méj wnu-
czek ma niedostuch i te wady postawy sg objawami
wtdrnymi. Trafif wiec do specjalistycznej kliniki leczenia
wad sfuchu u dzieci, bo to jest geneza i prawdziwa
przyczyna jego wad postawy. Z kolei wczesne wykrycie
niedostuchu i zdiagnozowanie jego rodzaju i przyczyn
daje wieksze szanse na powrdt do sprawnosci lub
skuteczng rehabilitacje.

Projekt dla seniorow w Uniwersytecie Trzeciego
Wieku okazat sie wiec bardzo przydatny dla mojego
7. letniego wnuczka, a ja urostam w rodzinie do roli
eksperta.

Po raz kolejny przekonatam sie, ze rzetelna wiedza na
temat zdrowia i profilaktyka zdecydowanie bardziej sie
opfaca niz usuwanie skutkow utraty zdrowia, wtasnych
zaniedban lub po prostu lekarskich bfeddw.

Babcia Szymona.

Moja babcia nie styszy — czyli
ratunek w Motylu.

Moja babcia byta zawsze prawdziwg gtowg rodziny.
Rodzice wychodzili o swicie, wracali w nocy, wyjez-
dzali w delegacje, robili kariery zawodowe. Czasem
nie widziatam ich tygodniami.

Babcia za to byta zawsze. Prowadzita dom, poma-
gatfa odrabiac lekcje, opatrywata sttuczone kolana,
rozwigzywata konflikty z réwiesnikami, organizowata
urodziny, piekta ciasta, przygotowywata swieta,
kupowata prezenty itp. Dzieki niej moglismy miec
dwa psy i koty.



Nie tylko dla mnie tworzyla prawdziwg rodzine, ale
uwielbiali jg takze moi przyjaciele, ktérzy przybiegali
czesto nie do mnie ale do Babci, aby sie poradzic, wy-
zali¢, zasiegngc rady, pomocy.

Od pewnego czasu kontakt z Babcig stawatf sie coraz
bardziej utrudniony. Nie styszala pytan, odpowiadata
nie na temat, czesto bylfa rozdrazniona, stafa sie niecier-
pliwa, wszystko jg denerwowato.Zmiany zauwazyli nie
tylko domownicy, ale takze znajomi i moje kolezanki juz
nie zagladaty do niej tak czesto jak niegdys.

Jako wolontariuszka UTW SGH natknefam sie na
Newslettera projektu Ustysze¢ motyla... ktory opisywat
zdarzenia dobrze mi znane z autopsji, a takze bardzo
osobiste zwierzenia oséb niedostyszacych. Pokazatam
je Babci i ta przyznata ze fzami w oczach, ze te artykuty
to jakby byly o niej.

Sama dotkliwie odczuwa swojg sSmiesznosc, kiedy
wyrwie sie z czyms, co zupetnie nie pasuje do prowa-
dzonej rozmowy, denerwujg jg sytuacje w kinie, teatrze,
bo nie rozumie tekstéw dobiegajgcych ze sceny, ma
trudnosci ze zrozumieniem ich sensu. Pewien starszy
zaprzyjaZzniony Pan, ktdry okazuje jej zainteresowanie,
mdwi z natury cicho i to takze jest przyczyng wielu
stresujgcych i deprymujacych sytuacji.

Opowiedziatam Babci o zajeciach prowadzonych ze
~Studentami” UTW SGH i o tym, jak czesto sama mam
do czynienia z osobami niedostyszacymi. Tyle, ze w UTW
SGH maja oni ,,Motyla”, ktéry im pomaga w pokonaniu
tej w sumie drobnej dysfunkcji organizmu.

Dzieki mojemu wstawiennictwu Babcia mogfa wzigc
udziat w projekcie, chociaz nie jest stuchaczkq UTW SGH,
a my zrobilismy rodzinng zrzutke na aparat i teraz znowu
moja Babcia nie ma na nic czasu, bo wcigz jej bardzo
absorbujgcym zajeciem jest bycie ,,gfowa rodziny”.

Ania, Wolontariuszka UTW SGH

W krainie dzwiekéw

Od wielu lat systematycznie pogarszat mi sie stuch.
Przypisywatam to mojemu peselowi, czyli jak powiedziat
wykfadowca wyktfadu Ustysze¢ motyla — naturalnemu
zuzyciu narzadu stuchu bedacemu wynikiem wieku. Mdj
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prog styszenia podnosit sie co roku o kolejne decybele,
a wiec coraz wiecej dzwiekdw byfo poza zasiegiem
mojego zmystu stuchu.

Najtrudniejsze chwile przezywatam w pracy, bo mdéj
niedostuch byt przyczyng wielu wstydliwych dla mnie
i przez to bardzo stresujgcych sytuacji, kiedy nie mo-
gltam zrozumiec co chce szef, co mdéwig moi koledzy,
interesanci biura, nie rozumiatam rozmdwcdw telefo-
nicznych itp. Za to dobrze widzialam i czutam na sobie
te porozumiewawcze spojrzenia, te gesty pokazujace za
moimi plecami na uszy i te kciuki w ddf, szepty bedgce
reakcgjg na zdziwione miny moich rozmdéwcdw: ,,ona
nie styszy”.

Nic to, ze bytam bardzo dobrze wyksztatcona, mia-
fam sukcesy i liczne awanse na swoim koncie, ze moi
podwiadni robili przy mnie kariery, Zze ceniono mnie
w zagranicznej centrali firmy.

Gtuchota powodowafa politowanie, udawane wspdt-
czucie, protekcgjonalne, a czasem wrecz pogardliwe
traktowanie otoczenia.

Tak wiec nie mogtam sie doczekac¢ emerytury, chociaz
praca zawodowa byfa sensem mojego zycia, a zawod
wykonywatam z pasjg, a nie z obowiazku i koniecznosci
zarabiania pieniedzy. Postanowifam nie pozostawac
w zatrudnieniu chociazby jednego dnia dfuzej.

Rocznica wieku emerytalnego byfa ostatnim dniem
mojej pracy, chociaz poza moim niedostuchem, znajduje
sie w bardzo dobrym zdrowiu i kondycji psychofizycz-
nej. Chodze po gdrach, ptywam, mam sylwetke jak
przed 40 laty.

Moja przyjacidtka namawiata mnie aby zapisac sie
do Uniwersytetu Trzeciego Wieku, ale batam sie, ze
ze swojg utomnoscig nie dam rady i bede narazona na
te same szykany, co w pracy zawodowej. Przyjacidtka
Jjednak nie rezygnowata i przy kazdej okazji przekazy-
wafa mi nowosci ze swojego studiowania w UTW SGH,
a ponadto przynosita rézne wydawnictwa.

Kiedy pewnego razu przyniosta Panorame, w ktdrej
byt opis projektu Ustysze¢ motyla,a pdZniej Newsletter,
w ktérym drukowane byly rézne wspomnienia oséb
niestyszgcych pomyslatam, ze skoro tacy tam sg i jakos
sobie radzg, to dlaczego nie ja.

Mozna powiedziec, ze zapisatam sie do UTW SGH
w najlepszym dla siebie momencie, bo ,zaliczyfam”
caly program edukacyjny projektu Ustysze¢ motyla, te-
sty stuchu, porade psychoterapeuty, audiometryczne
badania, przymiarki aparatéow i rozmowe z przemitg
protetyczka, ktdéra diagnozowata moje wyniki badania
stuchu i nakreslata sciezke wychodzenia z gtuchoty.



Wszystko to stafo sie tak szybko, tak gtadko, bez
zadnych streséw, w sposob tak naturalny, jakby wszy-
scy stuchacze UTW SGH mieli ten sam problem nie-
dostuchu.

Wreszcie zrozumiatam, ze nie prébujgc wczesniej
sobie pomoc aparatem, sama skazatam sie na ten
horror, ktéry byt moim udziatem przez ostatnie kil-
kanascie lat.

Dzis mam nowoczesny aparat cyfrowy, ktdrego
w ogdle nie widac, nie przeszkadza mi on w zadnej
aktywnosci ruchowej i slysze to, co w ogdle wydaje
mi sie nieznane: szum lisci w parku, swiergot ptakdw,
szum fal nad morzem, dialogi w polskim filmie, narracje
dubbingu, az po czuly szept kogos mi bliskiego.

Czuje sie jakbym dostala nagrode Nobla, dowarto-
sciowana, petnosprawna, znowu przebojowa.

Spotkatam w teatrze swojego byfego szefa, a kiedy
zorientowat sie jak wiele sie we mnie zmienifo, zapropo-
nowat abym powrdcita do pracy i poprowadzita nowy
projekt badawczy, ktory otrzymata do realizacji moja
byta firma.

Sprawif mi ogromng radosc¢ i satysfakcje, bo wyrazit
tym przekonanie, ze sobie poradze.

Tak wiec wracam do pracy zawodowej z wysoko pod-
niesionym czofem i pewnoscig siebie, ktorej tak dawno
nie odczuwafam.

Nie rezygnuje jednak z udziatu w UTW SGH, bo tam
odzyskatam pewnosc siebie i radosc zycia.

Teraz styszgca Agata.

Strefa ciszy

Po wypadku samochodowym, ktdry zdarzyt mi sie kilka
lat temu utracitem catkowicie stuch w jednym uchu,
a bardzo ostabitem w drugim.

Poczatkowo bardzo mnie denerwowato, Zze nie moge
porozumiec sie z otoczeniem, tym bardziej, ze wypadek
spowodowat tez inne urazy psychiczne. Bytem dtugi
czas pod opieka psychologa. Wpoit on we mnie taka
wymyslong na moje potrzeby filozofie, ze w zZyciu nie
mozna miec wszystkiego. Ja mam i tak wiele szczescia,
wiec to Ze stracifem stuch to nie koniec swiata.

Ludzi dosiegajg rézne nieszczescia, pozary, powodzie,
tracg wzrok, stajg sie kalekami, rodzg im sie niepefno-
sprawne dzieci i kazdy z nich musi to zaakceptowac,
znalez¢ indywidualny sposob na zycie i jakies chociazby
drobne radosci zycia.

Uslysze¢ motyla... Podsumowanie projektu

To pozwolito mi pogodzi¢ sie z mojg ufomnoscia,
m.in. dlatego, ze na szczescie mam zawod (grafik kom-
puterowy), ktory mogtem wykonywac bedac gtuchym,
a z klientami porozumiewafem sie gtdwnie mailem. Tak
wiec sensem mojego zycia stafa sie praca.

Z czasem przyzwyczaitem sie do funkcjonowania
w ,strefie ciszy”. Chowafem sie w niej jak w jakims
azylu oddzielajgcym mnie od zfa tego swiata.

Strefa ciszy zaczeta mnie jednak uwierac, gdy na
zawsze odeszfa moja dtugoletnia partnerka zycia. Jej
wczesniejsza obecnosc dawafa mi poczucie akceptadji,
bezpieczeristwa, wspdlnoty, rodziny.

Teraz poczutem dotkliwie co to samotnosc, zwlasz-
cza, ze musze wykonywac sam niektdre zadania jak
np. zakupy, zatatwianie spraw w urzedach, korzystac
z komunikacji miejskiej itp. wymagajace komunikowa-
nia sie ze swiatem.

Znajoma, ktéra uczeszcza do UTW SGH opowiada-
fa mi o badaniach i wyktadach ,stuchowych”, zaczefa
namawiac mnie do zakupu aparatu sfuchowego. Moje
troche styszace ucho, ktére wiele lat nie byto protezo-
wane rozleniwifo sie catkiem, jak to w przenosni okreslit
lekarz, lecz mozna sprébowac je uaktywnic i wzmocnic,
aby chociaz pozwalato na podstawowg komunikacje
spoteczna.

Zrobitem jak mi radzono, jednak pierwsze tygodnie
z aparatem to dla mnie trudne chwile. Dobiega do mnie
teraz wiele dzwiekdw, od ktérych odzwyczaitem sie lub
w ogdle ich nie znalem. Otaczajace mnie odgfosy ulicy,
szumy, hatasy oszatamiajg mnie i powodujg rozdraznie-
nie, poczucie zagrozenia. Zrozumiatem jak ucigzliwvy
moze byc dla psychiki cztowieka otaczajgcy haftas.

Lekarz uspakaja, ze to konieczny proces adaptacji
do nowej sytuadji.

Zaakceptowatem, a nawet polubifem swojg ,,strefe
ciszy” i przyznaje, ze kiedy jestem szczegdlnie rozdraz-
niony otaczajgcym mnie obecnie halasem, zmeczony
pracg lub trudami zycia codziennego uciekam do niej,
bo daje mi iluzje bezpieczenstwa.

Jan
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AKUSTYKA StUCHU

Ustysz,
ABY ZROZUMIEC

swoich najblizszych | otoczenie

PRZzYJDZ na bezptatne badania stuchu do GEERS.
CZEKAMY na Ciebie w jednym ze 180 oddziatéw w catej Polsce.

WYBIERZ swéj oddziat na stronie lub zadzwor do nas.

www.geers.pl
bezptatna infolinia: 800 133377



