projekt wspétfinansuje
miasto stoteczne Szkota Gtéowna
aaaaaaaa
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Warszawskie Dni Seniora

Uchwala nr LXX/2294/2022 2z dnia
8 wrzesnia 2022 r. Rada Miasta st. Warsza-
wy ustanowila dzien 30 wrze$nia ,,Dniem
Seniorow Warszawskich”.

Z tej okazji w przeddzien, tj. 29 wrze$nia
2023 r. w Sali im. M.C. Sklodowskiej w Patacu
Kultury i Nauki odbyla sie uroczysta sesja War-
szawskiej Rady Seniorow konczaca kadencje.

Wreczono odznaczenia ,Przyjaciel Warszaw-
skiej Rady Senioré6w” oraz nominacje WRS do od-
znaczenia ,Zashizony dla m.st. Warszawy”

W dniach od 24 wrze$nia do 7 pazdziernika
w calej Warszawie odbywaly sie rézne wydarze-
nia kulturalne, sportowe i edukacyjne, warsztaty,
wystawy, potancoOwki itp. prezentujace dokonania
warszawskich organizacji senioralnych.

Wydarzeniem ogo6lnowarszawskim byla wielka
sobotnia Parada Senior6w i Piknik Kreatywnosci.
Odbywal sie on pod hastem ,,Pora na pogodne-
go seniora’.

“fnh i

Ofrz afosc/ aial

Ratla seniqrew
Difelnicy Ursynow

Prezydent m. st. Warszawy Rafal Trzaskowski
wraz z Poslem Michalem Szczerba oraz przewod-
niczaca Warszawskiej Rady Seniorow Malgorzata
Zuber - Zielicz powitali zebranych przed siedziba
Urzedu Miasta i wreczyli przedstawicielom war-
szawskich kombatantow - Powstanicom Warszaw-
skim symboliczny klucz do Warszawy.
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Nastepnie barwny i radosny korowo6d senioréow
przemaszerowal przy dzwiekach przebojow Ra-
dia Pogoda z Placu Bankowego ulicami Warsza-
wy do Parku Swietokrzyskiego pod Palacem Kul-
tury i Nauki, gdzie czekaly na uczestnikow liczne
atrakcje.
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promocyjne, wyroby kulinarne, wydawnictwa,
dobre praktyki, uslugi i inne efekty projektéw na
rzecz seniorow.

Wydalo tez drukiem zbiér anegdot wyscigo-
wych zebranych z 12 lat edycji Dnia UTW na To-
rze WyScigow Konnych Shuzewiec oraz plyte DVD
z ostatniej imprezy w czerwcu 2023 T.

Ogolnopolskie Porozumienie UTW zaprezen-
towalo na scenie pikniku pokaz humoru i satyry
w wykonaniu Pani Henryki Radziejowskiej - Sem-
kow autorski §wietnej ksigzki ,,O humorze i u§mie-
- chu”, ktéra Pani Henryka po wystepie podpisywa-

Na pikniku Kreatywno$ci bogata oferte prezen- 1la na stoisku wystawienniczym OP UTW.
towaly zar6wno organizacje senioralne w swoich
namiotach wystawowych, a réwnolegle program Nazajutrz w Wawerskim Centrum Kultury od-
realizowany byl na scenie, gdzie wreczano nagro- bylo sie tez spotkanie z czytelnikami i wieczor au-
dy za osiagniecia sportowe, prezentowano zespoly torski.
artystyczne, pokazy taneczne, wystepy literackie,
w tym mini wyklad o u§émiechu i humorze Henry-
ki Radzikowskiej Semkow.
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Okolo 50 warszawskich organizacji senioral-
nych w namiotach ustawionych w parku PKiN
prezentowalo rekodziela artystyczne, materialy

Tam tez prezentowane byly projekty , e-Asy-
stent" i ,Komputerowa zlota raczka”, oferujac
réznego rodzaju ushugi i porady informatyczne,
w tym dla niesamodzielnych senioréw.

Pilnik zakonczyt sie wspo6lna biesiadg przy gro-
chowce i pomidorowej oraz dyskoteka.

Relacjonowal: Florian Kott
Zdjecia: Piotr Pietkiewicz
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2 | Systemowy Wolontariat Senioralny

\,, Korpus
\/ Solidarnosci

Tworzymy systemowy
wolontariat senioralny

z Paniq mgr inz. Katarzynq Marczyk Koordynatorem Wolontariatu
Fundacji OP UTW rozmawia Adam Dubczynski

Co sprawilo, ze zdecydowala sie Pani na
kariere Koordynatora Wolontariatu?

Od wielu lat jestem wolontariuszem Fundacji
,0golnopolskie Porozumienie Uniwersytetow Trze-
ciego Wieku” realizujac r6zne aktywno$ci na rzecz
srodowiska senioralnego, zar6wno o charakterze
menedzerskim jak i organizacyjnym i finansowym.

W zyciu prywatnym jestem stalym opiekunem
osoby starszej o szczego6lnych potrzebach.

Mozna wiec powiedzieé, iz nabylam spore kom-
petencje w tej dziedzinie zaréwno od strony zarza-
dzania organizacjami senioralnymi jak i osobiste
do$wiadczenia praktyczne w pracy i opiece nad 0so-
bami starszymi.
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Kiedy poznalam zalozenia projektu Korpus So-
lidarnosci zainicjowanego przez Narodowy Insty-
tut Wolnoéci, od razu pomyslalam, Ze jest to szansa
na ,zawodowe” zajecie sie tworzeniem i zarzadza-
niem wolontariatem.

Najwieksza w Polsce organizacja przedstawiciel-
ska, jaka jest Fundacja OP UTW, zrzeszajaca 200
krajowych i zagranicznych Uniwersytetow Trzecie-
go Wieku i bedaca inicjatorem i organizatorem naj-
wazniejszych wydarzen w polityce senioralnej jest
do tego znakomitym polem do dzialania.

Realizuje wiec klasyczng, stworzona w tej orga-
nizacji ,,$ciezke kariery wolontariusza”, od
wykonawcy prostych prac administracyjnych i po-
rzadkowych, poprzez udzial w coraz bardziej skom-
plikowanych zadaniach ogo6lnopolskich i samo-
dzielnych mikroprojektach az do funkcji menedzera
wolontariatu.

Jak Pani ocenia zespél, ktérym ma Pani
zarzqdzaé?

Zglaszajacy sie do projektu kandydaci na wolon-
tariuszy reprezentuja bardzo zréznicowany przekrdj
wiekowy, poziom do$wiadczen i kompetencji.

Sa wérdd nich osoby mlode, o nowoczesnym wy-
ksztalceniu, kwalifikacjach menedzerskich, finan-
sowych, informatycznych, ktére podobnie jak ja
potknely bakcyla wolontariatu, jak i osoby starsze,
ktore od wielu lat zarzadzaja organizacjami senio-
ralnymi i w swojej karierze wielokrotnie korzystaly
z pomocy wolontariuszy.
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Te czuja sie niekiedy zagubione wobec natloku
nowych technologii informatycznych, ktore calko-
wicie opanowaly wszelkie dziedziny zycia, jak i czuja
sie czesto zmeczone, wypalone zawodowo.

To polgczenie nowoczesnosci z klasycznymi war-
to$ciami i do$wiadczeniem daje dobre efekty ale
jednym i drugim niezbedne s3 umiejetno$ci zarza-
dzania ryzkiem projektow tj. szybkiego reagowania
na pojawiajace sie trudnosci, przeciwdzialania wy-
paleniu zawodowemu i wsparcie psychologiczne.

Aby nie zaprzepasci¢ ogromnego dorobku spo-
tecznego starszych lideréw NGO trzeba wspomagaé
ich na r6zne sposoby, jak i inspirowaé do tworzenia
kadry rezerwowej na stanowiska kierownicze w or-
ganizacjach pozarzadowych.

Sa tez wsérdd wolontariuszy projektu emeryto-
wani prawnicy, ekonomiéci, lekarze od ktorych ja
moge sie wiele nauczy¢ i skorzystaé z ich doswiad-
czen zawodowych. Ci z kolei oprocz wolontariatu,
moga by¢ przy okazji ekspertami, szkoleniowcami,
mentorami nowych wolontariuszy.

Jakie metody i1 instrumenty wspolpracy
z wolontariuszami chce Pani wykorzystaé
w swojej ,zawodowej” karierze Koordyna-
tora Wolontariatu?

Mam w duzej mierze ulatwione zadanie, bowiem
w toku dotychczasowej wspolpracy z OP UTW mia-
lam okazje uczestniczy¢, a zarazem testowac rozne
formy dzialania w organizowaniu imprez maso-
wych, wizytach studyjnych, inicjatywach ustawo-
dawczych, tworzeniu wydawnictw i wielu innych.
Skoro sie sprawdzily w praktyce to trzeba je jedynie
umiejetnie kontynuowac, ewentualnie udoskonalac
adekwatne do pojawiajacych sie nowych zjawisk
i problemoéw.

Sa to tez targowiska pomysléw wolontariackich,
wizyty w oSrodkach o rozwinietym wolontariacie,
t.zw. $niadania czwartkowe, bedace formg wymiany
doswiadczen, a w szczegolnosci biezacego monito-
ringu przebiegu projektu oraz plaszczyzna wspolne-
go rozwiazywania pojawiajacych sie problemoéw.

Zajecia klubowe przy kawie i w miejscu przyja-
znym seniorom s3 forma integracji, budowania za-
ufania w zespole.

Ponadto Wolontariusze projektu w czasie roz-
mow  kwalifikacyjnych i kolejnych spotkan ro-
boczych zaprezentowali niezwykla kreatywno$c,
ogrom pomystow, ktére warto by zrealizowac, a za-
razem dac¢ im szanse na sprawdzenie sie w roli auto-
row i menedzerow tychze projektow.

Zaowocuja one samodzielng realizacja minipro-
jektow, ktora jest doskonala szkola pisania i zarza-
dzania projektami, operowania generatorami wnio-
skow, zarzadzania kadra, pozyskiwania sponsoréw
i wielu innych umiejetnosci, ktére nabywa sie jedy-
nie droga praktyki.

Czy w dotychczasowej pracy wololn-
tariackiej ma Pani jakie$s doswiadczenia,
z ktorych teraz mozna odcina¢ kupony.

Tak, swojego czasu wspolpracowalam przy kon-
cepcji utworzenia i prowadzenia Centrum Dialogu
i Integracji Spoleczne;.

Idea i celem powolania Centrum byla nauka dia-
logu, jako formy komunikacji miedzyludzkiej, wy-
razania swoich pogladow, w tym takze dostepnych
prawem form wyrazania krytyki, protestu, poprzez
promowanie dobrych wzorcéw wspdlpracy z part-
nerami spolecznymi, parlamentem, z rzadem dla
rozwigzywania problemow osob starszych oraz inte-
gracja Srodowiska senioralnego dla realizacji wspdl-
nych spraw waznych dla ich godnego zycia.

Obecnie Centrum znacznie rozwinelo katalog
ustug, pracuje pelna para, jest doskonale wyposazo-
ne technicznie, m.in dzieki pozyskanym sponsorom,
a takze stalo sie teraz moim stalym miejscem pracy.

Obstugiwalam tez kontrole wewnetrzne i ze-
wnetrzne, ktére pozostawily nieocenione doswiad-
czenia oraz procedury certyfikacji ISO 9001:2015
w UTW SGH.

Mysle, ze dotychczasowe obowiazki dobrze przy-
gotowaly mnie do roli Koordynatora Wolontariatu,
no a czeka mnie jeszcze obligatoryjne ukonczenie
Szkoly Dobrego Wolontariatu prowadzonej przez
Narodowy Instytut Wolnosci.

Dziekuje za rozmowe i zycze powodzenia
na nowej sciezce kariery!
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Wspomnienia powstaly w efekcie warsztatow modowych i satyrycz-
nych prowadzonych w Klubie Satyry i Poezji UTW SGH

Przez kilka lat mialam wielka przyjemnos¢ i za-
szczyt wspolpracowac z Panig Xymena Zaniewska,
(zm. w 2016 roku), osoba niezwykla, wielka artyst-
ka, architektem, kreatorka mody, autorka scenogra-
fii baletowych i operowych, uznawanag za tworczynie
polskiej szkoly scenografii. Przy tych wszystkich ta-
lentach zawodowych Pani Xymena byla prywatnie
osoba niezwykle bezposrednia, dowcipna, mistrzy-
nig gawedy, wielka milo$niczka zwierza, zwlasz-
cza ptakow. Prowadzila w Uniwersytecie Trzeciego
Wieku SGH wyklady z mody r6znych epok, opowia-
dala o powstawaniu scenografii do oper, sztuk tea-
tralnych i filmow, wyjawiala tajniki elegancji, szyku,
dress code, ze swada opowiadala dykteryjki o swo-
ich dzikich gesiach, rezydujacych na dzialce i o udo-
mowionej sroce, uwazanej przez rodzine za jednego
z wazniejszych domownikow willi na warszawskim
Mokotowie. Zachwycala cieplem i bezpos$rednim
stylem bycia, Jej mistrzowska, czesto rubaszna
narracja nadawala pazura nawet blahym z pozoru
opowiadaniom, a ,dosadne” slowa w Jej wydaniu
pozbawione byly calkowicie wulgarnosci bowiem
mialy naturalny wdziek.

Najszersza dzialalno$¢ artystyczna Pani Xymeny
przypadata na czasy, gdy ludzie spotykali sie i roz-
mawiali ze soba, a w pilnych sprawach postugiwali
sie jedynie telefonami stacjonarnymi. Pani Xymena
chetnie opowiadala o swoich wyzwaniach zawodo-
wych, czesto bardzo nietypowych, jakie niosla jej
artystyczna praca.

Z kabaretowym wrecz talentem opowiadala
o swojej przygodzie z moda cyrkowa, a bylo to tak.
Pewnego razu przyszedt do Xymeny zaprzyjazniony
Dyrektor Cyrku z niesamowita informacja, a zara-
Zem propozycja.

- Xymeno kochana, wyobraz sobie, otrzyma-
lismy kontrakt na tournee po Europie i wystep
w gali finatowej Festiwalu Cyrkowego w Monte
Carlo!

- Serdecznie Ci gratuluje, to wielki sukces!

- Xymeno, ale jak my sie pokazemy w tym wiel-
kim cyrkowym sSwiecie. Stroje mamy stare, wy-
plowiate, sto razy prane, tatane i naprawiane. Ty
nam musisz zaprojektowaé i uszyé calq kolekcje
nowych strojow!
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- Ty chyba zartujesz! Ja mam projektowacé i szyé
stroje cyrkowe? Przyjacielu, ja nie mam w tym
zadnych doswiadczen. Stroje cyrkowe to ogromne
wyzwanie i odpowiedzialnosé. Muszq by¢é skgpe ale
niezwykle wytrzymale, efektowne, bogate, strojne
ale jednoczesnie bezpieczne, wygodne i spetni¢ sto
innych specyficznych wymagan. To nie suknia na
manekin albo wybieg dla modelek tylko kostiumy,
ktére muszq wytrzymaé akrobacje, wystepy na
trapezie, ewolucje na koniach 1 inne cyrkowe fikot-
ki. Co by bylo, gdyby akrobatce na trapezie pekty
majtki lub rozpiqt sie stanik???

- Xymeno Kochana, tylko Ty mozesz podjqé sie
takiego zadania, wierzymy w Ciebie, blagam Cie
pomoz nam.

Prosil, blagal, wbijal w ambicje, az Xymena ule-
gla, bowiem w gruncie rzecz zafascynowala ja ta
propozycja i lubila takie niestandardowe i calkiem
nowe w swojej karierze scenograficznej i modowej
wyzwania.

Zaczela sie zmudna praca projektowa, dobor
materialdbw, ozddb, pasmanterii, pioér, cekinow,
przymiarki, poprawki, proby i weryfikacja wytrzy-
malo$ci strojow na arenie, trapezach i koniach. Caly
zespOl projektantek i modystek pracowal dzien i noc
w wielkim stresie aby zdazy¢ na czas i sprostac ocze-
kiwaniom.

Ostatecznie, artySci cyrkowi jak i Dyrektor byli
zachwyceni koncowymi efektami kolekcji cyrkowej
Pani Xymeny. Dyrektor szed! za ciosem i ponownie
przypuscit atak.

- Xymeno Kochana, cyrkowcy sq pieknie ubrant,
ale Cyrk to takze, a moze przede wszystkim zwie-
rzeta. One tez muszq mieé kostiumy w tym samym
stylu i kolorystce co ich treserzy.

- No nie, dla zwierzqt to ja juz projektowac i szyé
nie bede!!!

Znowu Dyrektor tak dlugo nalegal az Xymena
sie zgodzila, pojechala do Cyrku obejrze¢ i osobiscie
zapoznac sie z ,modelami”. Zazadala tez przywiezie-
nia zdje¢, albuméw z poprzednich cyrkowych wy-
stepow, festiwali itp. materialow mogacych wskazaé
na ,role” zwierzat i charakter wystepu oraz da¢ in-
spiracje i wskazowki do projektow. Zaczely sie szki-



ce, projekty, szycie, proby wytrzymalo$ciowe, przy-
miarki.

Krawaciki dla fok, pumpy i kubraczki dla mal-
pek, kombinezon dla pieska, narzutki i piéropusze
dla konikéw i sto innych. Jedynie dumne i grozne
Iwy ostaly sie tym upiekszeniom.

Wielkim wyzwaniem byly przymiarki i popraw-
ki, ale treserzy mieli sposoby na wyegzekwowanie
cierpliwosci swoich podopiecznych i prace nad ko-
lekcja, chociaz niezwykle trudne i stresujace, posu-
waly sie na przod.

Kiedy skrajnie wyczerpana Xymena przyjela wi-
zyte Dyrektora Cyrku przybylego z wielkim bukie-
tem kwiatoéw i butelka przedniego koniaku, sadzac
iz przyszed! on jedynie podziekowac i pozegnat sie
przed wyjazdem, Dyrektor zakomunikowal z nie-
winng ming jeszcze jedno zyczenie.

-Xymeno, zostal jeszcze indyjski ston. To glow-
na atrakcja cyrku. Goly nie bedzie wystepowat!!!

Tu pokazal zdjecie ogromnego zwierzecia niosa-
cego lektyke, przezornie przyniost tez rysunek obra-
zujacy ogolne gabaryty modela.

Xymena zaniemowila i omal nie zemdlala z wra-
zenia, przez dluzsza chwile patrzyla na Dyrektora
z niedowierzaniem i nieklamang nienawiscig, a kie-
dy odzyskala gltos wysyczala.

- Raz na zawsze o tym zapomnij!. Ja sie boje sto-
ni, nie zblize sie nawet do niego na krok, sam sobie
ubieraj stonia, a ja juz nie chce Cie wiecej widzie¢
1 styszec!

- Alez Xymeno kochana, Ty w ogole nie bedziesz
miala z nim stycznos$ci, my wszystko sami zmierzy-
my, przymierzymy, ubierzemy. Mam wspanialego
opiekuna stonia, on wszystko zalatwi, bedzie brat
miare, robil przymiarki, sugerowat poprawki. Ty
tylko dawaj wytyczne jakie czynnosSci mamy wy-
konaé, jakie zrobi¢ pomiary, a my wszystko Ci na-
tychmiast zalatwimy i dostarczymy. W poniedzia-
tek wyruszamy w trase wiec...

Zaczelo sie wielkie korespondencyjne mierzenie
i ubieranie slonia, dzi§ byémy nazwali to on line.

- Zmierz obwaod nogi stonia.

- Zmierz jak dlugqg ma trgbe od nasady glowy
do konca.

- Zmierz obwdd szyi.., dlugosé grzbietu.., gru-
bosé ogona.., odleglos¢ przyrodzenia...

i sto innych, dysponowata Xymena.

Telefon grzal sie do czerwonosci, a rozmowcy,
bez zbednych powitan i uprzejmosci wystuchiwali
zapotrzebowania i natychmiast precyzyjnie wyko-
nywali polecenia Xymeny.

Przy kolejnym telefonie Xymena polecila.

-Zmierz ile ston ma w biodrach?

Po drugiej stronie zalegla glucha cisza, a po dtuz-
szej chwili Dyrektor niepewnym glosem zapytal?

-Nie rozumiem, w jakich biodrach, to znaczy
gdzie?

- Czego Ty do stu diabléw nie rozumiesz, czego
nie rozumiesz? - Xymenie z przepracowania i stresu
puscily nerwy - Zmierz jak szerokq ston ma dupe!
Teraz rozumiesz?

- Aaaa, dupe, no to trzeba bylto od razu tak mo-
wié!!!

Odlozyl stuchawke i poszedl wykona¢ polecenie.
Troche sie z tym zeszlo, a Xymena tymczasem wy-
szta do ogrodu nakarmi¢ swoja ukochang sroke.

W pewnym momencie w gabinecie Xymeny za-
czal gloénie terkotaé telefon. Dzwonil i dzwonil, az
wyszla z sgsiedniej pracowni wiekowa, przedwo-
jenna hrabina, wielce dystyngowana dama, ktora
w firmie Xymeny zajmowala sie projektowaniem
kapeluszy i bizuterii do kostiumowych filméw i in-
scenizacji teatralnych.

- Hallooo?

- Kochanierika, stonn ma w dupie dwa metry.

- Co takiego? Co za chamstwo, co za brak kultu-
ry! Oburzona hrabina trzasnela stuchawka.

Zastawszy hrabine przy telefonie wielce wzbu-
rzona Xymena zapytala, co sie stalo?

- Prosze sobie wyobrazi¢, dzwoni tu jakis gbur,
ostatni prostak, nie przedstawit sie, nawet nie po-
wiedzial ,dzien dobry Pani”, zwraca sie do mnie
per ,kochanientka” i méwi mi, ze storn ma w dupie
dwa metry!!! Widziata Pani co$ podobnego? - hra-
bina trzesla sie cala z oburzenia.

- Aaa, ston ma w dupie dwa metry, moéwi Pani?
Prosze sie nie przejmowa¢ Pani Konstancjo, to tyl-
ko Dyrektor Cyrku!

Gloéno zamykajac drzwi pracowni, hrabina data
wyraz skrajnego oburzenia i absolutnego braku ak-
ceptacji dla takiego zdziczenia obyczajow i prosta-
ckiego stownictwa. Dyrektor Cyrku — tez mi co$!

Wspomnienia spisala
Krystyna Lewkowicz

PS. Obecnie obroncy praw zwierzqt do-
magajq sie calkowitego zakazu wystepow
zwierzqt w cyrkach. Podréze w ciasnych
klatkach, tresury, zmuszanie zwierzqt do
zachowan sprzecznych z ich naturq, to
w istocie bardzo kontrowersyjna rozryw-
ka. Popieramy protestujgcych! Podziwiaj-
my lepiej piekne, dzikie zwierzeta w rezer-
watach przyrody czy chociazby w ogrodach
zoologicznych.
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6 | Elegancja zawsze modna

ELEGANCJA NIE JEDNO MA IMIE

ZAPRASZAMY NA WARSZTATY DRESS CODE W CENTRUM DIALOGU
I INTEGRACJI SPOLECZNE]J ORAZ W KLUBIE SATYRY UTW SGH.

Stowo elegancja pochodzi od laciniskiego terminu
elegantia, ktory oznacza, jak czytamy w ,Slowniku
lacinskim”, ,,dobry smak, gust, wytwornosc,
wyborowosé”. Ze ,Stownika jezyka polskiego” do-
wiadujemy sie, ze elegancja to ,,dobry, wyszuka-
ny smak w ubiorze, wytwornos¢ w zachowa-
niu sie, wykwintnosé jakichs przedmiotow”.

Che¢ podobania sie, wygladania zjawiskowo,
zwracania na siebie uwagi otoczenia, jest cechg sta-
ra jak ludzkos$¢. Zwlaszcza kobiety od zarania dziejow
chcialy wyglada¢ wyjatkowo, podkreslac¢ swoja urode,
totez dbaly o stroje, nosily r6zne ozdoby, bizuterie, ro-
bily wymyslne fryzury, makijaze, uzywaly malowidel
do twarzy i ciala, balsamow, perfum i réznych kosme-
tykow. Szata zdobi czlowieka — nie da sie tego

ukryé.

Definicja elegancji? Czy dzis jest w 0go-
le jeszcze miejsce na elegancje?

Wbrew pozorom, TAK. W dobie promowania
wszelkiej swobody, ,,luzu” lub zwyklego kiczu, a tak-
ze w czasach powszechnie wystepujacego kryzysu
osobowo$ci wraca ranga elegancji.

W $rodowiskach nie zwigzanych z ,show” odku-
rza sie ja i wysoko ceni. Bo tam, gdzie jest “show”
— czyli w mediach — elegancji czesto brakuje. Za to
ogladamy czesto prowokacyjny, zagrozony wulgar-
noscia wizerunek gwiazd muzyki pop oraz gwiazd
i artystow silacych sie na oryginalno$¢ za szelka
cene, nawet skrajnego oszpecenia wizerunku.

Czym bardziej udziwniony wyglad, fryzura, ta-
tuaze wywolujace skrajne i kontrowersyjne opinie
tym wieksza popularno$é, a o nia wlasnie najbar-
dziej chodzi. Szokujacy wizerunek, szybkie, gorace
ujecia z zycia salonowych bywalcow sa przekazywa-
ne w formie najSwiezszych ploteczek w Internecie
i prasie. Czy ma to co$ wspolnego z elegancja, ko-
biecoscia, czy dobrym smakiem? Nie.

»O tempora! O mores!” (lac. dost. ,O cza-
sy, o obyczaje!”) chcialoby sie zawolaé za Cycero-
nem, wyrazajac oburzenie wobec zepsucia zasad
i rozluznienia obyczajow. Przeciez dzi§ najprostsza
i najszybsza recepta na zwro6cenie na siebie uwagi,
niestety powszechnie stosowana i tolerowana, jest
sensacja albo skandal.
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Z wielkim smutkiem obserwujemy to zjawisko na
ulicach, w szkolach i nierzadko w pracy. Che¢ kopio-
wania wizerunku swoich idolek zbiera zniwo najczes-
ciej u mlodych dziewczat, ale nie tylko. Juz niektore
male dziewczynki maja kreacje przypominajace wie-
czorowe suknie gwiazd estrady i odwrotnie, kobiety
dojrzale, chcace sie odmlodzi¢, siegaja do tych samych
wzorcow co corki i wnuczki narazajac sie na zniesma-
czenie, Smiesznos$¢, a co najmniej na zarzut infantyli-
zmu.

Jaka jest wiec definicja elegancji?

Elegancja to dyskretnosé¢, szlachetnosé
tkanin, ponadczasowos¢é, subtelnos$¢ kolo-
row i deseni, harmonia, umiar, rownowaga.
Tylko tyle i az tyle. Chcac bardziej precyzyjnie zde-
finiowaé pojecie elegancji natrafia sie na nie lada
trudno$¢, bowiem jest to gra niuansow i subtelno-
Sci czesto tak nieuchwytna, ze latwiej okresli¢ czym
zdecydowanie elegancja nie jest.

Czy latwo jest byé czlowiekiem ele-
ganckim?

Pamietajac, ze elegancja jest rodzajem harmo-
nii wszystkich elementow stroju, polega raczej na
umiejetnej sztuce rezygnacji, a nie dekoracji — nie
tak latwo by¢ czlowiekiem eleganckim. Elegancja
nalezy ewidentnie do zjawisk, ktére trudno w pelni
i precyzyjnie scharakteryzowac. Kazdy jakos ,,wyro-
biony” czlowiek ma pewne pojecie o elegancji. Nie
WSZyscy, rzecz jasna, maja to pojecie prawidlowe.

Elegancja nie jest jednak czyms$ subiektywnym.
Posiadajac elementarng wrazliwo$¢ na piekno, po-
czucie estetyki, wlasciwg intuicje mozemy ja precy-
zyjnie zidentyfikowaé w takim stopniu, w jakim da
sie zidentyfikowaé np. arcydzielo malarstwa.W ele-
gancji nie ma miejsca na ekstrawagancje, krzykliwe
wzory i kolory. Kréluje w niej prostota i minimalizm.

Czy warto by¢ czlowiekiem elegan-
ckim?

Zdecydowanie tak. Powszechna akceptacja dla
brzydoty i bylejakos$ci powinny by¢ traktowane jak
grzech ciezki wobec elegancji i nas samych. Zresz-
ta stare przyslowie. Jak cie widzq tak cie piszq
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jest wcigz aktualne. Efekt pierwszego wrazenia czyli
pierwsza, szybka reakcja drugiej osoby na nasza po-
wierzchowno$¢ i tworzenie na jej podstawie oceny,
nabranie sympatii lub negatywnego nastawienia np.
przy rozmowie kwalifikacyjnej do pracy, randce czy
w Srodowisku pracy moze mie¢ dla naszej przyszto-
Sci wielkie znaczenie.

Czy mozna zyc¢ bez elegancji?

Oczywiscie, mozemy zy¢ bez norm, bez elegancji
— ale jakie to bedzie zycie? I o tym jak dbac o ele-
gancje, jak na przekor wzorcom lansowanym przez
media, z wdziekiem podkreslaé swoja kobiecosé,
niezmiennie przekonuja sie uczestnicy war-
sztatow i felietoné6w o modzie.

Elegancja to smak i styl — warto o tym pamie-
ta¢! Starajmy sie wiec dobiera¢ odpowiednie stro-
je do rél i okoliczno$ci, w ktorych sie znajdujemy.
Znowu powracamy do wspomnien ze spotkan z Pa-
nig Xymena Zaniewska, ktora wielokrotnie pytana
czym jest ,elegancja”, w odpowiedzi uzywala uni-
wersalnego okre$lenia. Elegancja to wygladaé OD-
POWIEDNIO! ,,Odpowiednio” to stowo klucz,
ktére moze by¢ niezwykle szeroko interpretowane.
Sprébujmy zdefiniowaé ,,odpowiednio”, czyli jak?

1. Stosownie do wieku - kobieta w kazdym
wieku powinna wygladaé szykownie i elegancko, co
nie znaczy bezkrytyczne podaza¢ za moda lub sto-
sowac wzorce modowe swoich corek, czy wnuczek.

2. Stosownie do okoliczno$ci — wesele, po-
grzeb, imieniny cioci, msza w kosciele, zwiedza-
nie meczetu, przyjecie dyplomatyczne, wyciecz-
ka w gobry, mecz tenisa, gra w golfa — kazde z tych
miejsc i okoliczno$ci wymaga od nas dress code czy-
li odpowiedniego stroju. Jest on wyrazem kultury,
obycia, konieczno$ci przestrzegania wymaganego
ceremonialu, protokolu dyplomatycznego, a takze
szacunku dla osdb i miejsca, w ktérym sie znajduje-
my lub uroczystoéci, w ktoérej bierzemy udzial.

Wybieramy takie elementy garderoby, ktére nie
beda prowokacyjne. Unikamy wiec wyzywajacych
strojow, pobudzajacych do dwuznacznych skoja-
rzen i potegujacych zmystowos¢. W niektorych miej-
scach jak przyjecia dyplomatyczne, miejsca Swiete
w danej kulturze, a takze eleganckie teatry opero-
we, wymaga sie odpowiedniego stroju pod grozba
odmowy wpuszczenia osoby nieodpowiednio ubra-
nej. Najlepiej sprawdzajg sie stroje konserwatywne,
czyli nawigzujace do tradycji, charakteryzujace sie
ponadczasowoscig, uniwersalne dla réznych miejsc
i czasow. Chwilowe trendy, krzykliwe kolory i eks-
perymenty modowe przemijaja. Natomiast elegan-
cja jest stala i ponadczasowa.

Elegancki ubi6or powinien by¢ wykonany nie tyl-
ko starannie, ale takze z dobrej jako$ci materiatow.
Nie oznacza to, by wybierac¢ tylko markowe towary.
Wrecz przeciwnie! W eleganckim ubiorze nie eks-
ponuje sie znakoéw popularnych marek. Powinno sie
je skrzetnie ukrywac. Pozostawmy tez podziurawio-
ne spodnie, laty, gole brzuchy, rozciagniete swetry
lub ekstrawaganckie nakrycia glowy mlodziezowym
popkulturom lub dzialkowemu relaksowi.

3. Uzyskanie zgodnosci tresci i formy, czyli
zrownowazenie roznych elementow, do ktorych nale-
zy nie tylko sposéb dobierania i noszenia ubioru ale
tez sposob postepowania i zachowania sie.

Str6j musi pasowac do czlowieka, do jego typu
urody, sylwetki, wnetrza. Elegancki stroj tylko wte-
dy naprawde elegancko wyglada, gdy elegancki jest
cztowiek, ktory go nosi.

4. Zapewnienie ladu i harmonii — w elegan-
ckim stroju liczy sie co$ jeszcze — odpowiedni dobér
ilosci elementow, dodatkow, koloréw, czyli umiar.
Za umiarem kryje sie wstrzemiezliwosé¢, dys-
krecja, a takze ograniczona liczba barw.

W eleganckim stroju nie powinnis$my wygladac
jak roz$wietlona choinka lub wielobarwny neon nad
centrum handlowym. Eleganckim jest stroj, ktory nie
rzuca sie w oczy — nie ,kapie zlotem”, w ktérym nie
wyglada sie ,jak choinka”, ktory nie blyszczy sie i nie
mieni oraz nie jest w ostrych czy licznych kolorach —
cechuje sie ,,umiarem w doborze koloréw i fasonow”.

Bardzo wazna jest kompozycja naszego stroju,
ktora pokaze nie tylko nasz gust, ale takze wprowadzi
odpowiedni estetyczny lad. Kazdy jego element musi
by¢ w tym samy stylu, a dodatki powinny by¢ dobrze
dobrane kolorystycznie. Nie zakladamy przystowio-
wego kwiatka do kozucha, diamentowej broszki do
sportowej koszulki polo, wieczorowej sukni do pracy,
a szortow czy strojow plazowych do Swigtyn i miejsc
kultu religijnego bez wzgledu na ich wyznanie.

4. Wreszcie, stroj powinien by¢ takze dopasowa-
ny do sylwetki, tak bySmy czuli sie w nim komfor-
towo. Nie moze wiec by¢ ani za obcisly — co uwypukli
mankamenty naszej sylwetki, sprawi zle wrazenie
i pozbawi nas wygody, ani za luzny — by$my nie wy-
gladali, jak osoba, ktéra ma na sobie namiot.

Jesli zamierzamy zatozy¢ co$§ wzorzystego, to pa-
mietajmy, ze powinien by¢ to tylko jeden element.
Nie ubieramy sie cali w krate albo paski. Jesli wiec
wybraliémy garnitur w krate, to koszula i krawat
powinny by¢ klasyczne bez wzoru, a wzorzysty szal
Swietnie prezentuje sie jedynie na gladkim zakiecie.
Minimalizacja w elegancji to wielka sztuka!!! Za-
sada ta dotyczy tez bizuterii, dodatkoéw i wszelkich
0zdob, jakie towarzysza strojowi.

Zebral opinie F. Kott
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KONTAKTY MIEDZYLUDZKIE -
EFEKT PIERWSZEGO WRAZENIA

Zakochac¢ sie od pierwszego wejrzenia!!!
Zachwyci¢ sie wizerunkiem

od pierwszego spojrzenia!!!

Polubié¢ kogo$ od progu!

Ulec czarowi osobowoSci itd.

Na podstawie pierwszej reakcji wywolanej po-
wierzchowno$cia, zachowaniem lub osobowoscia
drugiej osoby tworzymy ocene i obdarzamy ja uzna-
niem, sympatig lub nabieramy negatywnego nasta-
wienia.

Widzac w otoczeniu nowa osobe oceniamy jg bly-
skawicznie, w oka mgnieniu, na podstawie pierw-
SZego wrazenia, jakie na nas zrobila.

W takiej ocenie decydujaca jest ogolna powierz-
chownosé¢, czyli aparycja, mowa ciala i ubior.

Pierwsza ocena nie zawsze jest trafna ale czasem
trudno jest ja zmienic.

Jesli w kolejnych kontaktach nasza ocena jest
brutalnie zweryfikowana, wyrzucamy sobie ,jak
moglam sie tak pomyli¢”.

CZYM JEST EFEKT PIERW-
SZEGO WRAZENIA?

« Efekt pierwszego wrazenia to zjawisko
psychologiczne, w ktéorym osoba wyciaga
wnioski na temat innych ludzi lub sytuacji
w ciagu kilku sekund.

Ludzie maja sklonnoé¢ do szybkiego formo-
wania opinii o innych i wyciagaja wnioski na te-
mat cudzych cech w oparciu o to, co widza na pierw-
szy rzut oka. Decydujacy moze by¢ drobiazg, np.
jeden u$miech, spojrzenie, kolor ubrania, niebanal-
na torebka itp.

» Efekt pierwszego wrazenia moze by¢ bardzo
silny i czesto jest trudny do zmiany.

Jest to proces, w ktéorym ludzie blyskawicznie
tworza pozytywne lub negatywne oceny na temat

innych os6b lub sytuacji. Wynika to z faktu, ze
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nasz mozg jest skonfigurowany w taki sposob, aby
szybko reagowac¢ na nowe informacje. Jesli wiec
pierwsze wrazenie jest pozytywne, moze to
zmniejszy¢ prawdopodobienstwo zmiany
zdania.

Idac na egzamin, rozmowe kwalifikacyjna o pra-
ce, pierwsza randke zastanawiamy sie wiec jak sie
przygotowac, co na siebie wlozy¢, jak zarzadzaé na-
pietymi sytuacjami, aby zapewni¢ sobie doskonale
pierwsze wrazenie.

Efekt pierwszego wrazenia jest bardzo wazny,
zwlaszcza w biznesie. Moze to mie¢ duzy wplyw na
to, jak ludzie postrzegaja Twoja organizacje i jakie
decyzje podejma w stosunku do twoich produktow
lub ustug.

Dlatego wazne jest, aby wykorzystac efekt pierw-
szego wrazenia dla Twojej korzysci.

CO TO JEST I JAK DZIAEA

Efekt pierwszego wrazenia to sposob postrzega-
nia ludzi, sytuacji lub produktéw, na ktéry wpltywa
pierwsze spotkanie lub do$wiadczenie. Jest to bar-
dzo silny mechanizm i ma znaczacy wplyw na decy-
zje i zachowania ludzi.

Efekt pierwszego wrazenia jest zazwyczaj bardzo
trwaly i bardzo trudny do zmiany. Istnieja roézne
teorie na temat tego, jak ludzie formuja pierwsze
wrazenia. Jedna z najbardziej popularnych teorii
twierdzi, ze ludzie wykorzystuja elementy, takie jak
aparycja, ubior, zachowanie i zwigzane z nimi uprze-
dzenia lub mody, aby wyciggna¢ wnioski o osobie
lub produkcie.

W przypadku osob, wyglad jest szczegolnie
wazny, poniewaz ludzie moga wyciggnaé¢ wnioski na
temat ich charakteru i cech na podstawie tego, jak

wygladaja.

JAK WYKORZYSTAC EFEKT
PIERWSZEGO WRAZENIA

Efekt pierwszego wrazenia jest wielka silg w kon-
taktach z osobami dla nas waznymi, bowiem jego
wykorzystanie moze znacznie wplyna¢ na sukces
osobisty lub firmy. Jest to pierwsza rzecz, jaka wi-
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dza klienci, kontrahenci i potencjalni partnerzy bi-
ZNnesowi.

Dlatego wazne jest, aby wykorzystaé pierwsze
wrazenie do stworzenia dobrego wizerunku. Istnie-
je wiele sposobow wykorzystania efektu pierwszego
wrazenia, w tym:

« Komunikacja jezykowa. Nalezy zadbaé

o jasny i zrozumialy jezyk w komunikacji
z partnerami. Unikanie stow i zwrotow, ktore
moglyby by¢ Zle zrozumiane, jest bardzo waz-
ne.

« Ubior i higiena. Ubior i higiena sa waz-
ne, aby wywola¢ dobre pierwsze wrazenie.
Stwérz profesjonalny wizerunek i dbaj o sie-
bie.

« Zachowanie. Zachowanie i postawa sg waz-
ne, aby wywola¢ pozytywne pierwsze wraze-
nie. USmiechaj sie i staraj sie by¢ przyjaznym,
a takze okazaé osobom, z ktorymi pracujesz,
szacunek.

« Marketing. Dobra strategia marketingo-
wa jest wazna dla wywolania pozytywnego
pierwszego wrazenia. Wykorzystuj wszystkie
dostepne narzedzia marketingowe, aby dac
ludziom dobre wrazenie o twojej firmie.

UZY) POZYTYWNEGO JEZYKA

Efekt pierwszego wrazenia obrazuje Twoje umie-
jetnoSci i wartoSci. Mozesz to zrobié, stosujac pozy-
tywne slowa, aby wyrazi¢ swoje uczucia i pomysly.
Slowa maja zdolno$¢é wywolania pozytywnego odze-
wu, wiec staraj sie wybierac stowa, ktore sa uwazne,
konstruktywne i przyjazne.

Staraj sie unika¢ negatywnych stow, takich jak
»hie”, nikt” i ,nigdy”, poniewaz wywoluja one ne-
gatywne emocje.

Nie wypowiadaj sie w imieniu ogoétu, narodu,
spoleczenstwa, lecz prezentuj jedynie wlasne pogla-
dy.

MOWA CIAEA

Mowa ciala to jeden z najwazniejszych elemen-
tow efektu pierwszego wrazenia. Wyrazona jest po-
przez postawe, gesty, mimike twarzy, a nawet drob-
ne gesty, takie jak sposob, w jaki uklada sie dlonie
lub podaje reke na powitanie.

Mowa ciala moze by¢ uzywana do wyrazania
emocji, ale moze rowniez stuzy¢ jako element ko-
munikacji. Nalezy pamieta¢, ze mowa ciala moze
by¢ uzywana zaréwno do zaprezentowania pozytyw-
nego, jak i negatywnego pierwszego wrazenia.

Aby wykorzysta¢ mowe ciata w celu wygenerowa-
nia pozytywnego pierwszego wrazenia, warto zwro-
ci¢ uwage na kilka kluczowych elementow.

Po pierwsze, nalezy utrzymywac prostg, otwartg
postawe ciala. Postawa ta powinna wyraza¢ otwar-
to$¢ i gotowos¢ do rozmowy.

Po drugie, uscisk dloni powinien by¢ energiczny,
ale nie zbyt mocny.

Po trzecie, nalezy unika¢ zbyt duzej ilosci gesty-
kulacji. Unikanie tych rzeczy moze pomoc wygene-
rowac pozytywne pierwsze wrazenie.

Oprocz tego wazne jest, aby utrzymac kontakt
wzrokowy podczas rozmowy. Pomaga on budowaé
wiez i zaufanie miedzy dwoma osobami.

Ostatnim waznym elementem jest u$miech.
Uémiech powinien byé¢ szczery i naturalny, a nie
sztuczny lub wymuszony.

Korzystanie z mowy ciala jest kluczowym ele-
mentem, je$li chodzi o wygenerowanie pozytyw-
nego pierwszego wrazenia. Poprzez utrzymywanie
prostych, otwartych postaw, energicznych uéciskow
dloni, unikanie zbyt duzej ilosci gestykulacji, utrzy-
mywanie kontaktu wzrokowego i szczerego u$mie-
chu mozna pozytywnie wplynaé na pierwsze wraze-
nie.

ZADBAJ 0 SWOJ WYGLAD

Efekt pierwszego wrazenia odgrywa wazng role
w budowaniu relacji biznesowych. Najpierw ludzie
oceniaja cie po wygladzie zewnetrznym, wiec wazne
jest, aby$ zadbat o swo6j wyglad.

Uzyj wszelkiego dostepnego narzedzia, aby wy-
glada¢ profesjonalnie, czysto i schludnie, w tym
w zakresie ubioru, fryzury, makijazu i akcesoriow.
Twoje odzienie powinno by¢ funkcjonalne i wygod-
ne, ale powiniene$ takze zwréci¢ uwage na to, czy
twdj stroj jest odpowiedni dla okazji.

Unikaj ubioru, ktéry moze wywola¢ dyskomfort
lub by¢ rozproszeniem dla innych.

Dbaj o swoj wyglad, aby inni postrzegali
cie jako profesjonaliste i dostrzegali zaangazo-
wanie i kompetencje, jakie wniesiesz do spotkania.

KONTAKT WZROKOWY

Efekt pierwszego wrazenia moze mie¢ duzy
wplyw na sposdb, w jaki ludzie postrzegaja Cie-
bie i Twoje umiejetnosci. Utrzymywanie kontak-
tu wzrokowego przy pierwszym spotkaniu moze
znacznie zwiekszy¢é pozytywne wrazenie, jakie
Twoj rozmowca ma o Tobie.

Kontakt wzrokowy pomaga stworzy¢ wiez
pomiedzy Toba a rozmoéwcea, budujac zaufanie
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i pokazujac szacunek. Moze rowniez pomdbc w ko-
munikowaniu Twoich mysli i uczuc.

Utrzymywanie kontaktu wzrokowego wyma-
ga czasu i ¢wiczen. Najwazniejsze jest, abys
byl Swiadomy tego, jak dlugo utrzymywac
kontakt wzrokowy z osoba, z ktéra rozma-
wiasz. Niemniej jednak, utrzymywanie kontak-
tu wzrokowego moze mie¢ powazny wplyw na to,
jak odbiera Cie Tw6j rozmowca.

Dobrym sposobem na rozpoczecie utrzymy-
wania kontaktu wzrokowego jest utrzymywa-
nie spojrzenia przez kilka sekund po przed-
stawieniu sie. Nastepnie, jeSli chcesz, mozesz
uSmiechnac¢ sie i zrownowazy¢ swoje spoj-
rzenie z jego. To moze pomdc budowaé pozy-
tywne relacje. Kiedy rozmawiasz, upewnij sie,
ze co jakis czas odrywasz wzrok, aby nie
wywiera¢ nadmiernego nacisku. Wazne jest
rowniez, aby$ nie spogladal swojemu rozmowcy
na usta, poniewaz moze to by¢ odbierane jako
zbyt intymne.

Utrzymywanie kontaktu wzrokowego moze
by¢ trudne, ale z czasem mozesz go opano-
waé. Pamietaj, ze utrzymywanie kontaktu
wzrokowego wplywa na to, jak odbierany
jest Twdj rozmowca. Przez praktyke mozesz
opanowa¢ umiejetno$¢ utrzymywania kontaktu
wzrokowego i wykorzysta¢ ja do budowania po-
zytywnych relacji z innymi.

JAK ZARZADZAC
NAPIETYMI SYTUACJAMI

Efekt pierwszego wrazenia moze by¢ szczegdl-
nie istotny w sytuacjach napietych, w ktérych li-
czy sie kazdy szczegol.

Na poczagtku wazne jest, aby wykorzystac
wszystkie dostepne narzedzia, takie jak stucha-
nie, aby zrozumie¢ zrodlo napiecia. Upewnij
sie, ze shuchasz uwaznie i Ze nie jest to po pro-
stu pozorna uwazno$¢. Nawet jesli uczestnik
jest wzburzony, staraj sie by¢ spokojnym
i opanowanym, aby udowodnié, ze masz
kontrole nad sytuacja. Unikaj uzywania sfor-
mutowan, ktére moga pogorszy¢ sytuacje lub wy-
wola¢ nieporozumienia. Zamiast tego staraj
sie stosowac jasne i zrozumiale sformulo-
wania, aby uniknaé¢ nieporozumien. Kiedy
to mozliwe, staraj sie by¢ elastycznym i uzywac
technik takich jak negocjacje lub mediacje, aby
rozwigza¢ konflikt zamiast go eskalowaé. Pa-
mietaj, ze dobrym sposobem na zarzadzanie sy-
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tuacjami napietymi jest zachowanie spokoju
i opanowania.

POZOSTAN SPOKOJNY

Aby wykorzystac efekt pierwszego wrazenia,
wazne jest, aby$ pozostal spokojny i zachowal
zimng krew.

Pozostanie spokojnym oznacza, ze po-
winiene$§ utrzymywaé¢ odpowiedni po-
ziom emocjonalny i trzymaé¢ sie z dala od
emocjonalnych wybuchow.

Unikaj tez zbyt duzej ilo$ci gestow i gesty-
kulowania, poniewaz moze to przestraszy¢ lub
zrazi¢ potencjalnego kontrahenta. USmiechnij
sie i badz uprzejmy, ale nie przesadzaj z en-
tuzjazmem. PowinieneS mowi¢ wyraznie, aby
unikngé nieporozumien i upewnic sie, ze twoj
glos jest spokojny i czytelny. Mozesz takze
zastanowic¢ sie, czy Twoje slowa i zacho-
wanie sa zgodne z kulturg i zwyczajami
Twojego rozmowcey.

NIE OBWINIAJ INNYCH

Efekt pierwszego wrazenia moze wplywac na
wyniki biznesowe, powierzenie stanowiska lub
funkcji w organizacji wiec wazne jest, aby mieé
SwiadomoS¢ jego wplywu.

Omawiajac jakie$§ zdarzenie czy doswiad-
czenia zawodowe nie obwiniaj innych za swoje
niepowodzenia, nie wySmiewaj sie ze swoich
wspolpracownikow ani innych oso6b.

Zamiast tego skoncentruj sie na szukaniu
rozwigzan, wspieraniu innych i wycigganiu
wnioskow z popelionych bledéw, aby$ mogt
zbudowat¢ lepsze relacje i utrzymac¢ dobre
pierwsze wrazenie.

SEUGHAJ I ROZUMIEJ INNYCH

W tworzeniu pozytywnego wizerunku wazne
jest zrozumienie intencji i potrzeb rozmowcy,
a w przypadku problemu przyj$¢ z rozwiaza-
niem, ktore bedzie korzystne dla obu stron.

Shuchanie i rozumienie oznacza uwazne
sluchanie i skupienie sie na tym, co mowi
druga osoba. Oznacza to rowniez zadawanie
pytan, aby zrozumie¢ prawdziwe znaczenie tego,
co méwi rozmdwea. Oprocz tego, wazne jest, aby
zauwazy¢, jakie sa potrzeby rozmowcey i zwrocié
uwage na wszelkie wskazowki.



Efekt pierwszego wrazenia | 11

WSPOMNIENIA UCZESTNIKOW
WARSZTATOW Z EFEKTEM PIERW-
SZEGO WRAZENIA W TLE

Kandydatka na staz

Pamietam, jak na rozmowe kwalifikacyjna
w sprawie stazu przyszla do mojego gabinetu mlo-
da osoba trzymajac w rece loda Bambino na patyku.
Energicznie musiala oblizywacé i loda i reke, bowiem
splywat on jej niemal do lokcia.

Poczulam natlok negatywnych emocji i ogromny
dyskomfort; zlekcewazenie mnie jako potencjalne-
go pracodawce, brak kultury kandydatki oraz matle
zainteresowanie zalatwieniem sprawy, z ktora ta
mloda osoba przyszla itd.

Zaproponowalam aby dokoniczyla je$¢ loda na
korytarzu, umyla rece i przyszla ponownie.

Zrobila co kazalam, a ostatecznie okazala sie
grzeczna i mila ale trudno mi bylo wyzbyé¢ sie ne-
gatywnego wrazenia, jakie zrobila w pierwszym ze-
tknieciu.

Do pracy na luzie

Inna kandydatka do pracy przyszla na rozmowe
w kusych szortach i bardzo wydekoltowanej blu-
zeczce na ramigczkach.

Moze spodziewala sie jako rozméwcy faceta
i chciala zademonstrowaé i zrobi¢ dobre wrazenie
zgrabnymi nogami i biustem bez stanika?

Tak czy inaczej zaprezentowala kompletny brak
wyczucia, bo powazny bank prowadzacy rekrutacje
dla ekspertow do obshugi klienta to nie agencja mo-
delek.

Od razu przypomnial mi sie konserwatywny
wykladowca z uczelni, ktory widzac na egzaminie
studentke z podwinietymi rekawami (lansowana
w owym czasie stylizacja modowa), pytal:

- Czy pani tu przyszta do prania, czy na egza-
min z ekonomii?

Szparka sekretarka

Do pracy w sekretariacie przyjeto mloda kobiete.
Byla zjawiskowej urody, co robilo piorunujace wra-
zenie na mezczyznach i wywolywalo lekkie uczucie
zazdro$ci pan.

Byla zawsze pieknie uczesana, w starannym ma-
kijazu, nosila wylacznie zagraniczne stroje, gustow-
ne, eleganckie i w dobrej jakoSci. Obowigzkowo tez
ciekawg bizuterie.

Nie zwazajac jednak na charakter zatrudnienia
i chcac podkreci¢ temperature zainteresowania,
przychodzila do pracy w pieknych, wizytowych kre-
acjach, np. jaskrawor6zowej sukni koktajlowej bez
ramigczek, wysokich szpilkach, wieczorowym maki-
jazu i fryzurze itp.

Wygladala w sekretariacie przedsiebiorstwa zja-
wiskowo, ale niczym ksiezniczka co zabladzila z in-
nej bajki. Sprawiala wrazenie, jakby wracala prosto
z wytwornego, nocnego balu i nie zdazyla sie prze-
braé przed praca.

Wyzglad zdecydowanie nie pasowal do charakteru
i miejsca pracy, a dwuznaczny i prowokujacy ubior
zachecal panow do niestosownych propozycji. Za
obop6lna zgoda odeszla.

Hipis to malo

Do powaznego zespolu badawczego zarekomen-
dowano mi mlodego czlowieka. Przyszedl na roz-
mowe. Dredy na glowie w kilku kolorach, podziu-
rawione dzinsy, kraciasta koszula z podwinietymi
rekawami, tatuaze na rekach. Szok. Staralam sie nie
okazywa¢ zdumienia.

Jakby tego bylo malo, mlody czlowiek bezcere-
monialnie, z szelmowskim u$miechem zapytal, czy
podoba mi sie jego nowa fryzura.

Nie lubie tupeciarzy ale to, ze spostrzegt moja
dezaprobate dla jego wygladu swiadczylo o wrazli-
wosci i inteligencji, a u§émiech byl prowokacyjny ale
w sumie rozbrajajacy. Weszlam w ten zartobliwy
ton i odpowiedzialam wesolo.

- Szanowny Panie, nie jest Pan kandydatem na
mojego narzeczonego, zebym tracita czas na za-
stanawianie sie czy podoba mi sie Pana grzywka.
Mamy tylko razem pracowaé nad projektem, wiec
raczej interesuje mnie co i jak ma Pan pouktadane
pod fryzurq.

Mial. Rzeczowo opowiedzial jak widzi swoja role
w zespole, jakie ma motywacje i oczekiwania. Rea-
gowal blyskotliwie na skréty mysSlowe i stowa - klu-
cze, mial poczucie humoru i dystans do siebie.

Zespol badawczy, na czele ze mna, zaakceptowal
cudaka od pierwszego wejrzenia.

Wspomnien wyshuchatl F.Kott

Od Redakcji: Kolejne wspomnienia pierwszego efektu, ktory zadecydowat o waznych sprawach ich
autoréw, opublikujemy w kolejnym numerze Panoramy
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Opisywane na poprzednich stronach zajecia war-
sztatowe sa wysoko cenione bowiem bardzo aktywi-
zuja senior6w, inspiruja ich do pisania wspomnien,
wymys$lania i wystepowania w satyrycznych scen-
kach rodzajowych, grach sytuacyjnych, daja rados¢
i wprowadzaja w pogodny nastrdj.

Sprzyjaja tworzeniu dobrego wizerunku, ucza
poprawnej dykcji, autoprezentacji i sa okazja po-
zyskiwania nowych znajomych o podobnych arty-
stycznych i satyrycznych pasjach.

Krotko méwige: UCZA, BAWIA, INSPIRUJA
INTELEKTUALNIE I ARTYSTYCZNIE.

W nowym roku akademickim wznawiamy zajecia
teatralne i oglaszamy nabor uzupekiajacy do Tea-
tru UTW SGH ,MINIATURA”. Zajecia prowadzi¢
bedzie znana i bardzo lubiana w naszym $rodowi-
sku, wybitna aktorka Laura Lacz. Zapisy w sekreta-
riacie UTW SGH p. 104 bud. A SGH.

Serdecznie rekomenduje i zapraszam!

Krystyna Lewkowicz
Prezes UTW SGH

Lapraszamy do Sekretariatu UTWW SGH

W nowym roku akademickim zapraszamy do se-
kretariatu UTW SGH aby dokona¢ wpisu na nowy
semestr, oplaci¢ skladke czlonkowska, pobraé pro-
gram zajec¢, uzyskac¢ informacje o zajeciach fakulta-
tywnych.

Sekretariat UTW SGH mieSci sie w budynku
A SGH ul. Rakowicka 24 I.p, czynny: wtorek 13.00-
16.30, $roda 11.00-15.00, czwartek 11.00-15.00.
Tel.: 22 564 9810 (czynny w godzinach urzedowa-
nia) lub kom. 885 252 505.

Oplat skladek czlonkowskich oraz oplat za za-
jecia fakultatywne mozna dokonaé gotowka, karta
platnicza lub przelewem na konto: Alior bank 05
2490 0005 0000 4530 8480 7092.

Zapraszamy

Krystyna Lewkowicz
Prezes UTW SGH

50 lat ruchu UTW

Wielkimi krokami zbliza sie jubileusz 50 lat ru-
chu UTW w Polsce. Zapraszamy do Grupy inicja-
tywnej zawigzanej przez UTW im. Haliny Szwarc,
UTW SGH Ogo6lnopolskie Porozumienie UTW oraz
przedstawicieli wladz Miasta st. Warszawy, ktora
podjela sie koordynacji i opracowania programu ob-
chodow. Powinien on obejmowac lata 2024 i 2025
oraz mie¢ zasieg lokalny, regionalny, ogdlnopolski
i miedzynarodowy.

Wiladze m.st.Warszawy zadeklarowaly wstepnie
pomoc z pozyskaniu sceny Opery Narodowej dla or-
ganizacji IV Wielkiego Kongresu UTW.

Zapraszamy kolejne UTW, instytucje samorza-
dowe, sponsoréw i aktywnych dzialaczy UTW do
Komitetu Organizacyjnego i zglaszania inicjatyw.

Z pozdrowieniami
Krystyna Lewkowicz
Prezes Fundacji OP UTW
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Dolacz do Korpusu Solidarnosci

v’ Korpus
\/ Solidarnosci

tworzonego przez Fundacje OPUTW
WOLONTARIAT

FUNDACJA
OPUTW

w ramach projektu Narodowego Instytutu Wolnosci

i zrealizuj wlasng $ciezke kariery wolontariackiej
W ramach projektu oferujemy:

e Udzial w paradzie seniorow, pikniku kreatywnosci
w ramach Warszawskich Dni Seniora
e Mozliwos¢ pozyskania nowych kompetencji
e Ciekawe spotkania, wizyty studyjne, sSniadania
czwartkowe
e Wydarzenia kulturalne w Centrum Dialogu 1
Integracji Spotecznej i innych miejscach
e Minidotacje na realizacj¢ autorskiego projektu
senioralnego

Projekt dofinansowany ze Srodkow Korpusu Solidarno$a - Rzadowego Programu Wspierania | Rozwoju Wolontariatu Systematycznego na
lata 2018-2030
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